unifevcpa

Comissao Propria de Avaliacao

RELATO INSTITUCIONAL
CENTRO UNIVERSITARIO DE VOTUPORANGA

VOTUPORANGA - SP
Marco / 2023



1 APRESENTACAO

O presente Relato Institucional objetiva evidenciar a interagdo entre o planejamento
institucional, suas atividades académicas, progressos e resultados. Para tanto apresenta-se o
relato avaliativo do PDI, a sintese dos resultados dos processos avaliativos internos e externos
e do planejamento de a¢des académico-administrativas decorrentes dos resultados de avaliagGes
pregressas. Este documento foi elaborado a luz da Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n. 62
de 09 de outubro de 2014.

A comunidade académica e administrativa do Centro Universitario de Votuporanga —
UNIFEV, esteve dedicada aos desdobramentos de um grande conjunto de atividades, colocando
em pratica os objetivos propostos em seu PDI (2019-2023).

O planejamento e o processo avaliativo, coordenado pela CPA, considera a realidade
institucional e sua abrangéncia, adotando para isso 0s 5 Eixos Tematicos e as 10 dimensdes
determinadas pelo SINAES.

1.1 Dados da Instituicéo

No Quadro 1, encontra-se os dados da Instituicao.

Quadro 1 - Dados da Instituicdo
CENTRO UNIVERSITARIO DE VOTUPORANGA - UNIFEV

CNPJ 45.164.654.0001-99

Endereco Rua Pernambuco, n°4196, Bairro: Centro. CEP 15500-006. VVotuporanga-SP.
Homepage www.unifev.edu.br

Telefone (17) 3405-9999

Fonte: UNIFEV, 2021.

2 BREVE HISTORICO DA IES

A UNIFEV é uma Instituicdo de ensino de direito privado, sem fins lucrativos, que nos
termos na LDBEN, n. 9394/1996, caracteriza-se como uma Instituicdo Comunitaria, tendo
como mantenedora a Fundagdo Educacional de Votuporanga — FEV.

Em 1966 a Lei Municipal n. 751 cria em regime de autarquia municipal a Faculdade de
Ciéncias e Letras de Votuporanga (FACLE). O Decreto Estadual n. 49.971/1968, autoriza o seu
funcionamento, iniciando suas atividades em julho de 1968, com os cursos de Ciéncias, Letras

e Pedagogia.


http://www.unifev.edu.br/

A Lei Municipal n. 1163/1970 criou a Fundacdo Educacional de Votuporanga que
passou a ser a mantenedora da FACLE. Em 1971 a Lei Municipal n. 1236, torna a FEV uma
Instituicdo de natureza juridica privada conforme Parecer CFE 542/1971. O Decreto Federal n.
72818/1973 cria a Faculdade de Ciéncias Contabeis e Administrativas de Votuporanga
(FACICA) e a Portaria n. 351/1992 unifica a FACLE e a FACICA, criando as Faculdades
Integradas de Votuporanga (FIV).

Em 1997 foi credenciado o Centro Universitario de VVotuporanga — UNIFEV, sendo seu
ultimo recredenciamento dado pela Portaria MEC n. 1.880/2019.

Em 2022, a IES ofereceu 26 cursos de graduagéo, todos na modalidade presencial e
contou com 187 docentes, com 76% mestres e doutores, 20% em regime de contratacdo integral
e 34% em regime de contratacdo parcial. (Procuradoria Institucional, 2022)

Na Pés-Graduacao, foram ofertados 16 cursos lato sensu, na modalidade presencial, nas
areas de ciéncias humanas, ciéncias exatas e saude, sendo que apenas um da area de saude
formou turma.

A Extensdo, na UNIFEV, é entendida como um processo educativo, cultural e cientifico
articulado com o ensino e a pesquisa, viabilizando as fungfes bésicas da Instituicdo junto a
sociedade. Os programas de extensdo, gerenciados por uma coordenadoria, estdo
implementados em todas as areas de conhecimento, objetivando a prestacdo de servigos a
comunidade. Em 2022, foram realizadas 201 atividades de extenséo (Extensdo — UNIFEV,
2022), além dos atendimentos dos nucleos e clinicas vinculados aos cursos de graduacéo.
iniciacdo cientifica ocorre nos cursos como praticas investigativas, objetivando o cultivo da
atitude cientifica e teorizacdo da pratica educacional. A Instituicdo realiza anualmente o
Congresso de Iniciacdo Cientifica (UNIC) e o Congresso de Professores Pesquisadores. Além
disso, cada curso organiza pelo menos um simpoésio anual objetivando a divulgacao cientifico-

cultural. Foram realizados 11 projetos de iniciacdo cientifica em 2022.

3 CONCEITOS OBTIDOS PELA IES NAS AVALIACOES EXTERNAS
INSTITUCIONAIS E DE CURSO

Os resultados das avaliacBes externas dos cursos de graduacdo tém sido
permanentemente analisados e discutidos pela CPA e comunidade académica da UNIFEV. O
indice Geral de Curso (IGC) da UNIFEV ¢é 3 e o Conceito Institucional é 5, obtido no ultimo
ato regulatorio de recredenciamento. Os conceitos obtidos pelos cursos sao demonstrados na
Tabela 1.



Curso Grau Campus ENADE CPC CcC

Administragéo Bacharelado = Cidade 5(2018) @ 5(2018) @ _
Universitaria

Arquitetura Bacharelado = Cidade 2(2019) 3(2019) _
Universitéria

Biomedicina Bacharelado = Centro 3(2019) @ 3(2019) @ 3(2008)

Ciéncias Contabeis Bacharelado = Cidade 3(2018) | 3(2018) 4 (2004)
Universitaria

Com. Social: Habilitagdo em PP Bacharelado = Centro 3(2018) | 3(2018) 4 (2004)

Direito Bacharelado = Cidade 3(2018) | 3(2018) 5 (2005)
Universitéria

Educacédo Fisica Licenciatura = Centro 4(2017)  4(2017) @ 4(2011)

Educacédo Fisica Bacharelado = Centro 3(2019) 4 (2019) 4 (2011)

Enfermagem Bacharelado = Centro 3(2019) @ 3(2019) 4 (2008)

Engenharia Agrondmica Bacharelado = Cidade 3(2019) 3(2019) 4 (2019
Universitéria

Engenharia Civil Bacharelado = Cidade 2(2019) 3(2019) _3(2018)
Universitéria

Engenharia de Computagéo Bacharelado = Cidade 2(2019) | 3(2019) @ 3(2011)
Universitéria

Engenharia Mecénica Bacharelado = Cidade _ _ _
Universitéria

Farmécia Bacharelado = Centro 3(2019) | 3(2019) @ 3(2008)

Fisioterapia Bacharelado = Centro 3(2019) | 3(2019) @ 3(2008)

Medicina Bacharelado = Centro 4(2019) 4(2019) 4 (2018)

Medicina Veterinaria Bacharelado = Cidade _ _ _
Universitéria

Nutricdo Bacharelado = Centro 3(2019) | 4(2019) @ 3(2008)

Pedagogia Licenciatura = Centro 3(2017) | 4(2017) @ _

Psicologia Bacharelado = Centro 3(2018) | 4(2018) 3(2011)

Tecnologia em Estética e Cosmética Tecnolégico = Centro - - -

Tecnologia em Jogos Digitais Tecnol6gico = Cidade - - -
Universitaria

Tecnologia em Processos Gerencias Tecnolégico = Cidade
Universitaria

Tecnologia em Sistemas para Internet Tecnolégico = Cidade
Universitaria

Tecnologia em Gestdo Financeira Tecndlogo Cidade

Fonte: PI UNIFEV-2022

Universitaria

4 PROJETOS E PROCESSOS DE AUTOAVALIACAO

A CPA da UNIFEV é regida por regulamento préprio de acordo com o Plano de
Avaliacdo Institucional vigente. Essa Comissdo apresenta uma composi¢do que garante a

participacdo de representantes dos docentes, discentes, técnico-administrativos e sociedade
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civil organizada, sem predominéncia de nenhum segmento. Anualmente a CPA publica o

Relatorio Institucional no endereco: https://www.unifev.edu.br/avaliacao-

institucional/relatorios.

A Autoavaliacdo é um conjunto de avalicbes com diferentes instrumentos dirigidos a
publicos distintos para atender a complexidade e diversidade da avaliagdo nas 10 dimensdes do
SINAES (2004). Realizada anualmente, tem como foco a busca do aprimoramento de suas
acOes nos varios segmentos que compdem a Instituicdo. Constitui-se em processo provocador
de reflexdes relativas aos procedimentos de rotina, propositos de médio e longo prazo e como
instrumento de acompanhamento e incorporacdo do crescimento e desenvolvimento da
UNIFEV.

Os diferentes instrumentos utilizados no processo avaliativo e a metodologia aplicada
no ano de 2022 buscaram materializar um mosaico revelador das realidades, avangos e novos
desafios que emergiram no cenario educacional no pais e na regido. Ofereceu elementos seguros
para decisdes que impactaram nos rumos da Instituicdo no ano de 2022 e impactardo nos
préximos.

A CPA busca implementar a revisdo e adequacdo constantes dos instrumentos
avaliativos de acordo com as necessidades de informacgéo, medidas que vém possibilitando a
reproducdo da realidade organizacional. E a composicao integrada de diferentes instrumentos e
aplicacdo de técnicas cada vez mais inovadoras que vem possibilitando a leitura da realidade e
a determinacdo das necessidades de intervencao.

Foram realizadas técnicas programadas para analise dos resultados, como: seminarios,
painéis de discussdo, reunides técnicas e sessdes de trabalho em que foram interpretados os
instrumentos de avaliacéo.

Os questionarios, de facil entendimento e de rapido preenchimento, foram aplicados por
meio do Portal Académico. A pesquisa com egressos foi realizada através do site institucional.
Nesse ciclo ndo foi realizada a pesquisa com a comunidade externa, visto que, nos Ultimos anos,
essa pesquisa mostrou conceitos excelentes para a IES.

Em 2022 foram realizadas as pesquisas constantes da Tabela 2.

Tabela 1 — Pesquisas realizadas em 2022

Pesquisa Questdes Aplicacéo Publico alvo
Institucional 16 21/12/22 a 24/01/23 Técnico-Administrativo
Mercadoldgica 12 01/09/22 a 30/11/22 Egressos
Académica 19 04/10/22 a 15/11/22 Discente


https://www.unifev.edu.br/avaliacao-institucional/relatorios
https://www.unifev.edu.br/avaliacao-institucional/relatorios

Académica 11 04/10/22 a 04/11/22 Docente

Infraestrutura e servicos 15 04/10/22 a 15/11/22 Discente
Infraestrutura e servicos 5 04/10/22 a 04/11/22 Docente
Docente Individual 6 18/11/22 a 05/12/22 Discente

Fonte: UNIFEV, 2022

S0 ainda utilizados como instrumentos, os dados da ouvidoria, analise de pareceres de
avaliadores externos e andlise de resultados de ENADE.

De acordo com a necessidade e a conveniéncia do momento, sdo criados e inseridos
novos instrumentos no processo avaliativo, podendo ser modificados os existentes ou
suprimidos os que se tornam obsoletos ou desnecessarios.

As recomendacdes dadas pela CPA para as fragilidades apontadas nos documentos do
processo de Autoavaliacdo, sdo incorporadas no planejamento de metas e acdes que subsidiam

a atualizacédo do PDI.

5 DIVULGACAO _E ANALISE DOS RESULTADOS DA
AUTOAVALIACAO

Os resultados das pesquisas académicas, de infraestrutura e servicos foram enviados aos
Comités para andlise e discussao objetivando o diagndstico das fragilidades e potencialidades
com elaboracdo de planos de agdo. Esses Comités nomeados por Portaria da Reitoria séo
constituidos por gestores académicos e administrativos de acordo com as 10 dimensdes do
SINAES.

A metodologia de trabalho e os resultados alcancados foram apresentados no XIV
Férum de Autoavaliacdo, evento que encerra anualmente o processo de Autoavaliacdo
Institucional na UNIFEV.

O relatdrio de Autoavaliacdo e o relato institucional sdo entregues a gestao, submetidos
na plataforma e-MEC e site institucional. Uma copia fisica é disponibilizada nas bibliotecas da
Instituicdo.

A comunidade académica toma ciéncia dos resultados através de divulgacdes feitas pela
area de Comunicacdo da Instituicdo, utilizando as redes sociais e o Portal Académico. Além
disso os coordenadores de curso recebem uma sintese dos resultados e ficam incumbidos de

divulgarem aos seus discentes e docentes.



6 PLANO DE MELHORIAS A PARTIR DOS RESULTADOS
AVALIATIVOS

O presente Relato Institucional ao ser elaborado, observou os objetivos e metas
propostas no PDI (2019-2023), objeto norteador dos processos de Autoavaliacdo. Na avaliacéo
externa do MEC, ato regulatorio de recredenciamento, em outubro de 2019 a UNIFEV recebeu
0 conceito maximo conforme Portaria MEC nimero 1.880. Ainda em 2019, atraves da Portaria
MEC n. 2057, de 26 de novembro, a Instituicdo foi credenciada para oferta de cursos na
modalidade EaD, obtendo também o conceito 5. Ainda n&o existem turmas matriculadas nessa
modalidade.

Ap6s analise dos resultados, os Comités elaboraram os planos de acdo a serem
executados em 2023. Destacam-se as acOes elaboradas para os resultados que levaram a

situacOes mais frageis, como segue.

6.1 Eixo 1 - Planejamento e Avaliagéo Institucional

Os resultados apresentados mostram que o discente ndo tem a percepcao de melhorias
oriundas da autoavaliacdo e nem tdo pouco tem acesso aos resultados da pesquisa. Essas séo
fraquezas a serem contempladas no plano de a¢cdes do Comité correspondente.

6.2 Eixo 2 — Desenvolvimento Institucional

Verifica-se que 85% dos discentes relatam que as atividades de ensino e aprendizagem
desenvolvidas na UNIFEV, estdo de acordo com sua Missdo, um numero acima do resultado
do ultimo ciclo avaliativo.

Dos docentes, 77% estdo satisfeitos com a forma de conducdo da Instituicdo. Essa é
uma fortaleza da UNIFEV.

6.3 Eixo 3 — Politicas Académicas

A pesquisa com os discentes, em 2022, mostra uma fraqueza da Instituicdo. Verifica-
se que apenas 68% dos entrevistados estdo satisfeitos com os contetidos dos projetos de
extensdo. Ainda, 71% concordam que esses projetos contribuem para resolver problemas

enfrentados pela comunidade.



Outro ponto fraco é a divulgacdo dos programas de nivelamento e de atendimento
psicopedagdgico.

Como acontece todos os anos e considerada uma fraqueza institucional € o programa
de bolsas de estudo. Apenas 55% dos discentes concordam com o referido programa.

Apenas 49% dos docentes, concordam com a atuacgdo dos tutores nas disciplinas no
formato EaD e 56% estdo satisfeitos com o material utilizado nas disciplinas oferecidas no
formato EaD. Essas sdo fraqueza da UNIFEV.

Os comités responsaveis por esse eixo, apos diversas reunides, definiram planos de

acdo que se encontram no relatério 2022.

6.4 Eixo 4 — Politicas de Gestéo

Nota-se uma insatisfacdo dos técnicos administrativos em alguns quesitos.

Apenas 55% dos colaboradores técnico-administrativos concordam que a UNIFEV
exige um procedimento rigido na execucdo de suas funcBes. Outra fraqueza é que 63% dos
entrevistados estdo satisfeitos com a remuneracdo. Continua sendo uma grande fortaleza da

Instituicdo, a sustentabilidade financeira, o que pode ser visto pelos seus indices de liquidez.

6.5 Eixo5 - Infraestrutura

A infraestrutura fisica sempre foi um ponto forte da UNIFEV e esse ano ndo foi
diferente. Podemos verificar pela pesquisa acerca das bibliotecas da Instituicdo que obtiveram
indices de satisfacdo elevados.

Os laboratérios para aulas praticas também mostram indices satisfatorios.

No caso dos laboratorios de informética, 72% dos discentes entrevistados estdo
satisfeitos com o suporte dado pela Instituicdo na plataforma Moodle utilizada nas disciplinas
oferecidas na modalidade EaD. Um indice a ser melhorado.

Nota-se um aumento significativo na satisfacdo dos discentes com relacdo a

disponibilidade de internet via wi-fi, colocadas a disposicao para atividades académicas.

7 PROCESSOS DE GESTAO

O desenvolvimento institucional deve considerar as pessoas envolvidas no processo e a
implementacdo de politicas que atendam a filosofia e aos objetivos propostos no projeto
institucional. Assim, a UNIFEV se preocupou em oferecer as condi¢cGes necessarias para a

realizacdo desses objetivos pertinentes a formacgdo dos futuros profissionais. A Instituicao
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investiu também no estimulo e apoio a a¢bes que visem a valorizagdo dos profissionais da area
docente, técnica-administrativa e nas formas de interag&o e integracdo com o publico externo.

A gestdo institucional € o caminho mais adequado para que sejam alcancadas as metas
e 0s objetivos propostos no PDI. Considera, principalmente, os pontos fortes da UNIFEV, que
s&80 as caracteristicas internas que propiciam condicao favoravel no processo competitivo frente
ao ambiente institucional.

No sentido de imprimir uma politica de gestdo inovadora e empreendedora, a UNIFEV
definiu as opc¢oes estratégicas, que representam os rumos escolhidos para seu desenvolvimento,
de acordo com o exposto no PDI e os resultados dos processos de avalia¢do interna e externa.

e Formacdo de cidaddos participantes e qualificados profissionalmente para
desenvolvimento regional,

e Articulacdo do trabalho institucional com a comunidade por meio de parcerias;

e Melhoria da qualidade de ensino pela integracéo e flexibilizacdo dos curriculos
e potencializagdo dos recursos existentes;

e Investimentos na salde organizacional;

e Investimentos em capacitacdo profissional,

e Adequacdo dos espacos académicos. A aquisicdo e modernizacdo de
equipamentos;

e Continuo investimento na profissionalizacdo dos recursos humanos;

e Aperfeicoamento constante da estrutura administrativa e académica;

e Fortalecimento do processo de avaliacdo institucional

e Criacdo e implantacdo de cursos de graduacdo e pés-graduacao que atendam as
necessidades e demandas local e regional;

e Intensificacdo no desenvolvimento das atividades de extensdo em beneficio da
sociedade e comunidade académica;

e Intensificacdo de acBes de responsabilidade social.

As acdes propostas, em consonancia com o PDI priorizam os investimentos e a criacdo
de alternativas e inovagdes na area académica, técnica e administrativa para a construgdo de
uma Instituicdo cada vez mais sélida e sintonizada com as aspira¢cdes da comunidade local e
regional. Este € um processo de aperfeicoamento continuo do desempenho académico, do
planejamento institucional e de prestacéo de contas a comunidade académica, em consonancia

com a sua missao.
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8 CONCLUSAO

O processo decisorio e as acdes da Instituicdo no ano de 2022, buscaram pautar-se por
critérios participativos, fundamentados na gestdo por processos, competéncia e resultados, em
consonancia com a proposta do PDI e a misséo institucional, sustentando compromisso com o
ensino de qualidade, a busca da exceléncia académica, o desenvolvimento sustentavel, sélido
compromisso social, o fortalecimento das parcerias e do didlogo com a sociedade.

O Projeto de Autoavaliacao, capitaneou a revisao de todas as pesquisas com a integracao
de questdes que contemplaram os indicadores aferidos no instrumento, a0 mesmo tempo em
que outros instrumentos avaliativos foram desenvolvidos para observar o atendimento aos
requisitos legais e novas exigéncias técnicas proprias ao processo avaliativo, que vem ganhando
novos contornos.

As novas praticas avaliativas, integradas pela CPA, tornaram-se ferramentas eficazes de
gestdo académica e administrativa, conduzidas com zelo, empenho e resultados satisfatérios.
As modificacdes implementadas no processo avaliativo ajudaram a consolidar a posicdo de
destague que a UNIFEV sustenta na regido, como Instituicdo de Educacdo Superior de

reconhecida qualidade e prestigio no cenario ndo so regional, mas também estadual e nacional.

Prof. Dr. Rogério Rocha Matarucco
Coordenador da CPA
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