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1 INTRODUGAO

A avaliacgdo institucional refere-se a um processo sistematico e continuo de andlise e
avaliacdo das diversas dimensGes de uma Instituicdo de Ensino Superior (IES), cujo objetivo é
obter informagdes que possam ser utilizadas para melhorar o seu desempenho e a sua
eficacia. Essa avaliacdo contempla a analise global e integrada das dimensdes, estruturas,
relagdes, compromisso social, atividades, finalidades e responsabilidades sociais de uma IES e
de seus cursos.

O marco legal da Avaliacdo Institucional se deu com a publicacdo da Lei n. 10.861 de
14 de abril de 2004, conhecida como Lei do SINAES (Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacdo Superior).

O objetivo da Avaliacao Institucional é o que consta no § 12 do art. 12 da Lei do SINAES:

“§ 12 O SINAES tem por finalidade a melhoria da qualidade da educa¢do superior, a
orienta¢do da expansdo da sua oferta, o aumento permanente da sua eficdcia institucional e
efetividade académica e social e, especialmente, a promog¢do do aprofundamento dos
compromissos e responsabilidades sociais das instituigées de educagdo superior, por meio da
valorizagdo de sua missdo publica, da promog¢do dos valores democrdticos, do respeito a
diferen¢a e a diversidade, da afirmagdo da autonomia e da identidade institucional.”

2 A INSTITUICAO
Nos quadros 1 e 2 sdo mostrados os dados da Mantenedora e da Mantida,

respectivamente.

2.1 DADOS DA MANTENEDORA
No Quadro 1, encontra-se os dados da Mantenedora

Quadro 1 - Dados da Mantenedora

CNPJ: 45 164 654 0001-99

Endereco: Rua Pernambuco n2 4196

Bairro: Centro Cidade: Votuporanga  CEP: 15500-006 UF: SP

Fone: 17 3405 9999

Homepage: www.unifev.edu.br

Diretor Presidente: Douglas José Gianoti

Fonte: Do Autor


mailto:fev@fev.edu.br
http://www.unifev.edu.br/

2.2 DADOS DA MANTIDA

No Quadro 2, encontra-se os dados da Mantida.

Quadro 2 - Dados da Mantida

CNPJ: 45 164 654 0001-99

Endereco: Rua Pernambuco n2 4196

Bairro: Centro Cidade: Votuporanga  CEP: 15500-006 UF: SP

Fone: 17 3405 9999

Homepage: www.unifev.edu.br

Reitor: Prof. Dr. Osvaldo Gastaldon

Fonte: Do autor

2.3  PERFIL INSTITUCIONAL
Missao
O Centro Universitario de Votuporanga tem como missao “Educar com exceléncia para
o desenvolvimento pessoal e social”.
Visao
A visdo do Centro Universitario de Votuporanga é “Consolidar-se como referéncia na
educacdo, promovendo o desenvolvimento de talentos, a disseminacdo do saber, o uso
competente da ciéncia e das inovagdes tecnoldgicas”.
Valores
A Unifev pauta-se nos seguintes valores:
e Responsabilidade Social;
e Respeito aos direitos humanos;
e Conduta ética e moral;
e Desenvolvimento sustentavel;
e Gestao participativa;
e Transparéncia nas agoes;
e Relacionamento solidario e cordial;

e Atitudes inovadoras e criativas.


mailto:fev@fev.edu.br
http://www.unifev.edu.br/

2.4 HISTORICO DA INSTITUICAO

O Centro Universitario de Votuporanga (Unifev), é uma Instituicdo privada de ensino
que, nos termos do Inciso Il, do Artigo 20, da Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo (LDB) N2
9.394, de 20 de dezembro de 1996, caracteriza-se como uma “Instituicdo Comunitdria”, sem
fins lucrativos, cuja Mantenedora é a Fundacdo Educacional de Votuporanga (FEV). A FEV é
administrada por uma Diretoria Executiva, tendo como 6rgao deliberativo superior o Conselho
de Curadores composto por trinta e trés membros que representam diversos setores da
sociedade votuporanguense.

A FEV, além de manter a Unifev, também é Mantenedora da Escola Votuporanguense
de Ensino Fundamental e Médio (Colégio Unifev). A FEV instituiu, ainda, a Fundacdo Radio
Educacional de Votuporanga (FREV), que congrega a Radio e a TV Unifev.

Os centros universitarios sdo definidos como “instituicdbes de ensino superior
pluricurriculares, que se caracterizam pela exceléncia do ensino oferecido, pela qualificacdo
do seu corpo docente e pelas condicdes de trabalho académico oferecidas a comunidade
escolar”, nos termos do Artigo 16, do Decreto N2 9.235, de 15 de dezembro de 2017.

A Unifev, situada no municipio de Votuporanga, a noroeste do estado de S3ao Paulo e
distante 520 km da capital paulista, é fruto da luta de homens idealistas e apaixonados pela
regido na segunda metade do século XX.

Essas iniciativas pioneiras do estado, além de contribuirem para o desenvolvimento da
regido, romperam com a monopolizagdao do ensino superior exercida pela capital e grandes
centros, criando uma alternativa para a formacdo do capital humano que ndo podia ou ndo
gueria sair da regido para realizar o sonho de ter um diploma de curso superior.

No dia 30 de abril de 1966, a Lei Municipal N2 751 criava, em regime de Autarquia
Municipal, a Faculdade de Ciéncias e Letras de Votuporanga (FACLE). O Decreto Estadual N2
49.971, de 12 de julho de 1968, com fundamento na Resolucdo CFE N2 06/68, autorizava o
seu funcionamento, iniciando suas atividades no dia 25 de julho de 1968, com os cursos de
Ciéncias, Letras e Pedagogia.

A criacdo da Faculdade de Ciéncias e Letras de Votuporanga foi precedida por uma
pesquisa de opinido realizada entre estudantes do ensino médio da época, com o objetivo de
conhecer a demanda local por cursos de ensino superior. Tal estudo revelou a necessidade de

uma Instituicdo de Ensino Superior que possibilitasse a formacgao profissional do jovem e,



consequentemente, a fixacdo de mao-de-obra qualificada na regido. A distancia dos cursos
superiores existentes na época exigia o deslocamento da populagdo estudantil, e, em geral,
os formandos ndo retornavam para a regido, pois eram absorvidos pelos grandes centros de
formacgao, como S3o Paulo, Araraquara, Sao Carlos, Rio Claro, Campinas e Sdo José do Rio
Preto.

Em 1970, a Lei Municipal N2 1.163, de 01 de julho, criou a Fundagdo Educacional de
Votuporanga, que passou a ser Mantenedora da Faculdade de Ciéncias e Letras. Em seguida,
a Lei Municipal N2 1.236, de 11 de julho de 1971 revogou o artigo 42 da Lei N2 1.163, tornando
a Fundacdo Educacional uma Instituicdo de natureza juridica privada, sendo declarada de
Direito Privado pelo Parecer CFE N2 542/71, aprovado em 03 de julho de 1971.

Em 1973, os cursos de Letras, Pedagogia e Ciéncias foram reconhecidos pelo Decreto
Federal N2 72.491, de 18 de julho de 1973. Nesse mesmo ano, foram autorizados os cursos de
Ciéncias Bioldgicas e Matematica (Licenciatura Plena), por meio do Decreto Federal N2 72.646,
de 17 de agosto de 1973, os quais converteram-se nas Habilitacdes de Biologia e Matematica,
nos termos da Deliberacdo CFE N2 30/74, pelo Decreto Federal N2 77.994, de 08 de julho de
1976, reconhecidas pelo mesmo Decreto.

A Faculdade de Ciéncias Contdbeis e Administrativas de Votuporanga (FACICA) foi
autorizada pelo Decreto Federal N2 72.818, de 21 de setembro de 1973, com os cursos de
Ciéncias Contabeis e de Administracdo de Empresas, reconhecidos com base no Parecer CFE
N2 1.045/73. Esses cursos foram reconhecidos pelo Decreto Federal N2 79.872, de 27 de junho
de 1977.

Em 1984, foi autorizada a Habilitagdo em Administracdo Hospitalar junto a Faculdade
de Ciéncias Contabeis e Administrativas (Decreto Federal N2 90.779 de 28 de dezembro de
1984), cujo reconhecimento se deu pela Portaria Ministerial N2 13, de 11 de janeiro de 1988.

Em 1985, foram autorizados o curso de Geografia (Licenciatura) e a Habilitacdo em
Quimica, junto a Faculdade de Ciéncias e Letras (FACLE), reconhecidos em 1988 e 1987,
respectivamente.

O ano de 1991, inicia-se com um novo curso, o Bacharelado em Geografia, autorizado
pelo Conselho Estadual de Educacao.

Pelo Parecer CFE N2 362, de 4 de julho de 1991, homologado pela Portaria N2 1.627,
de 11 de setembro de 1991, retificada pela Portaria N2 351, de 28 de fevereiro de 1992, foi
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aprovada a unificacdo da Faculdade de Ciéncias e Letras e da Faculdade de Ciéncias Contdbeis
e Administrativas, criando-se as Faculdades Integradas de Votuporanga (FIV).

Em 1995, foram autorizados os cursos de Ciéncia da Computacdo e Comunicacdo Social
com Habilitagdes em Jornalismo, Publicidade e Propaganda e Radialismo, este ultimo
reconhecido pela Portaria MEC N2 1.528 de outubro de 1999.

Em 1997, por meio do Decreto Federal de 02 de dezembro, publicado no Didrio Oficial
da Unido de 03 de dezembro de 1997, foi credenciado o Centro Universitario de Votuporanga
e autorizado os cursos de Turismo e Direito.

Em razdo da autonomia do Centro Universitario, criaram-se os cursos de Arquitetura e
Urbanismo, Educacdo Fisica, Enfermagem e Obstetricia, Farmacia, Fisioterapia, Nutricdo,
Servico Social e Tecnologia em Produgao Moveleira (1998).

O Conselho Superior Universitario (CONSU), érgdo colegiado da Unifev, cria o curso de
Letras: Portugués e Espanhol em 1998 e Engenharia da Computagdo no ano seguinte.

Utilizando-se das prerrogativas de Centro Universitario, a Unifev inicia o novo milénio
com mais de vinte cursos superiores, registrando altas taxas de crescimento quantitativo e
qualitativo, tornando-se referéncia no ensino superior na regido, sendo reconhecido pelo seu
ensino de exceléncia.

A Unifev inaugura a década de 2000, criando os cursos de Fonoaudiologia e Sistemas
de Informacdo. Posteriormente Biomedicina (2001), Tecnologia em Producdo Sucroalcooleira,
Tecnologia em Gestdao Ambiental e Tecnologia em Web Design (2006).

Nesse periodo, especificamente em 2006, a Unifev inaugura um moderno Campus, a
Cidade Universitaria. Estabelece-se em dois Campi: Campus Centro a Rua Pernambuco N2
4.196, e Campus Cidade Universitdria a Av. Nasser Mardao N2 3.069, na cidade de Votuporanga,
Estado de Sao Paulo.

Em 2007, usufruindo de uma infraestrutura adequada, foram criados outros cinco
cursos: Tecnologia em Gestao Comercial, Tecnologia em Producao Industrial, Tecnologia em
Logistica, Engenharia Eletronica e Psicologia. Em 2008, foram outros cinco cursos: Engenharia
Elétrica, Fabricacdo Mecanica, Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos e Tecnologia em
Gastronomia.

O curso de Engenharia Civil, a época, com alta demanda local e regional, foi criado em

2011 e, em 2012, foi a vez de Engenharia de Producao.
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Em 05 de junho de 2012, foi autorizado o curso de Medicina, com inicio em calendario
especial no dia 22 de outubro de 2012, apds 7 anos de espera, uma vez que o referido curso
constava do PDI de 2001, tendo o projeto sido protocolado em agosto de 2005, mas somente
autorizado em junho de 2012.

Em 2014, com a criacao do curso de Engenharia Agron6mica, a Unifev passou a contar
com seis cursos de engenharia e com mais um curso de Tecnologia, agora em Gestdo
Financeira.

Considerando sua autonomia universitaria, foram criados em 2015 os cursos de
Engenharia Mecanica e Medicina Veterinaria.

Através da Portaria MEC N2 1.880, de 29 de outubro de 2019 o Centro Universitario de
Votuporanga foi recredenciado, obtendo o conceito maximo (5). Ainda em 2019, pela Portaria
MEC N2 2.057, de 26 de novembro, foi credenciado para oferta de cursos superiores na
modalidade a distdncia (EaD), obtendo também o conceito 5.

Devido a pandemia o curso de Andlise e Desenvolvimento de Sistemas, na modalidade
EaD, continuou sendo ofertado, porém nao foi possivel a abertura de turma.

Em 2023 a Instituicdo contava com 165 docentes e ofereceu 26 cursos de graduacao,
sendo 21 na modalidade presencial (todos reconhecidos) e 5 na modalidade EaD (todos
autorizados) e 9 cursos de pés-graduacdo lato sensu, com 1 na modalidade presencial e 8 na
modalidade EaD.

Na graduacao sao oferecidos cursos nas areas de bioldgicas e salude, na area de exatas,

e na area de humanas e sociais.

2.5 HISTORICO E PROCESSOS DA AVALIACAO NA IES

A avaliacdo institucional do Centro Universitario de Votuporanga teve inicio em 2001,
antes mesmo da publicacdo da Lei n. 10.861 de 14 de abril de 2004 que instituiu o Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior — SINAES, porque a Instituicdo considerava e
considera o processo de vital importancia para a conducdo do desenvolvimento institucional.

Em conformidade com a Lei do SINAES, o processo de autoavaliacdo (avaliacdo interna)
da Instituicdo é desenvolvido sob a coordenac¢do da Comissdo Prépria de Avaliagcdo — CPA, que

possui a responsabilidade de conduzir os processos internos de avaliacao, sistematiza-los e
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prestar as informacdes ao Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Anisio Teixeira — INEP,
orgao vinculado ao Ministério da Educagao.

A CPA da Unifev é regida por regulamento préprio de acordo com o Plano de Avaliacao
Institucional vigente. Essa Comissdo apresenta uma composi¢ao que garante a participagao
de representantes dos docentes, discentes, técnico-administrativos e sociedade civil
organizada, sem privilégio a maioria absoluta de um dos segmentos. Anualmente a CPA

publica o Relatério Institucional no enderego: https://www.unifev.edu.br/cpa/relatorios.

A Autoavaliagdo é um conjunto de avaliges com diferentes instrumentos dirigidos a
publicos distintos para atender a complexidade e diversidade da avaliagdo nas 10 dimensdes
do SINAES (2004). Realizada anualmente, tem como foco a busca do aprimoramento de suas
acles nos varios segmentos que compdem a Instituicdo. Constitui-se em processo provocador
de reflexdes relativas aos procedimentos de rotina, propdsitos de médio e longo prazo e como
instrumento de acompanhamento e incorpora¢dao do crescimento e desenvolvimento da
Unifev.

A CPA busca implementar a revisdao e adequa¢dao constantes dos instrumentos
avaliativos de acordo com as necessidades de informacao, medidas que vém possibilitando a
reproducdo da realidade organizacional. E a composicdo integrada de diferentes instrumentos
e aplicacdo de técnicas cada vez mais inovadoras que vem possibilitando a leitura da realidade
e a determinacdo das necessidades de intervencao.

Foram realizadas técnicas programadas para analise dos resultados, como: semindrios,
painéis de discussdo, reunides técnicas e sessoes de trabalho em que foram interpretados os
instrumentos de avaliagao.

Os questionarios, de facil entendimento e de rapido preenchimento, foram aplicados
por meio do Portal Académico e da ferramenta Google Forms. A pesquisa com egressos foi
realizada através do site institucional. Nesse ciclo voltou a ser realizada a pesquisa com a
comunidade externa. Em um passado recente essa pesquisa deixou de ser realizada, pois por
varios anos, mostrou resultados excelentes para a IES.

Em 2023 foram realizadas as pesquisas constantes da Tabela 1.
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Tabela 1 — Pesquisas realizadas em 2023

Pesquisa

Institucional
Mercadolégica
Académica e Infraestrutura
Académica e Infraestrutura
SocioeconOmica
Comunidade externa
Pds-graduacao
Docente Individual

Fonte: Do autor

Questoes

16

13

40

16

12

Aplicagao

08/05/23 a
31/05/23
14/06/23 a
30/08/23
04/05/23 a
31/05/23
04/05/23 a
31/05/23
16/02/23
a28/02/23
22/05/23 a
01/08/23
29/05/23 a
01/08/23
25/10/23 a
22/11/23

Publico alvo
Técnico-
Administrativo
Egressos
Discente
Docente
Discente
Comunidade externa
Discente — P4s-

Graduacao
Discente

S3o ainda utilizados como instrumentos, os dados da ouvidoria.

De acordo com a necessidade e a conveniéncia do momento, sdo criados e inseridos

novos instrumentos no processo avaliativo, podendo ser modificados os existentes ou

suprimidos os que se tornam obsoletos ou desnecessarios.

As recomendacdes dadas pela CPA para as fragilidades apontadas nos documentos do

processo de Autoavaliacdo, sdo incorporadas no planejamento de metas e acbes que

subsidiam a atualiza¢do do PDI.

Foi utilizada a ferramenta Power Bl para organizacdo, analise e apresentacdo dos

dados.

Para ilustrar as atividades desenvolvidas por essa avaliacdo, foi elaborada a Figura 1.
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Figura 1 - Atividades do processo de Autoavaliagdo da Unifev
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comités ideias e sugestdes
Y
Coleta de dados
Analise e v
interpretacdo das Elaboracdo de
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analisee
interpreta¢do das
informacdes

Planejamento de
acbes corretivas

Divulgagdodos
resultados paraa
comunidade

)

académica

Fonte: Do autor.

Outra preocupacdo da CPA e da IES é a divulgacdo dos resultados e dos planos de
acao gerados no processo. Cada coordenador de curso recebe os resultados avaliativos de seu
respectivo curso e fica responsavel pela analise e divulgacdo desses resultados a seus alunos.
Além disso, os resultados sdao entregues a cada Comité de Autoavaliacao para a elaboracgao de
acdes que serdo realizadas durante o proximo ano. Esses Comités, designados por portarias
da Reitoria, sao constituidos por docentes e técnicos-administrativos, que atuam diretamente
nos setores vinculados as dimensdes avaliadas. A funcdo dos Comités é auxiliar a CPA no
processo avaliativo.

Findo o processo avaliativo daquele ano, o Relatério de Autoavaliacdo se torna publico
no site da Instituicdo.

Além dessa avaliagdo interna realizada anualmente, a Instituicao realiza as avalia¢cbes
externas que contemplam a avaliacdo Institucional, de cursos e de desempenho dos
estudantes (ENADE).

Os relatérios dos resultados destas avaliacdes, fornecidos pelo INEP, servem de subsidio

para o NDE e colegiado dos cursos, promoverem a¢ées de melhoria (quando for o caso).
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3 PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) é o documento que identifica a
Instituicdo de Ensino Superior (IES) no que diz respeito a sua filosofia de trabalho, a missdo
que se propde, as diretrizes pedagogicas que orientam suas agbes e as estratégias que
pretende desenvolver para o alcance dos seus objetivos, metas e visdo de futuro.

No contexto do Noroeste do estado de Sdo Paulo, a importancia de um PDI é ainda
mais evidente. Esta regido é caracterizada por sua diversidade econ6mica, com setores
agricolas, industriais e de servicos em constante evolucgdo. Isso significa que as instituicdes de
ensino superior devem estar alinhadas com as necessidades especificas da regido, oferecendo
programas educacionais e projetos de pesquisa que atendam as demandas locais.

Além disso, um PDI bem elaborado contribui para a melhoria da qualidade do ensino
superior, promovendo a atualizacdo constante dos curriculos, a modernizacdo da
infraestrutura e a capacitacdo dos docentes. Isso, por sua vez, atrai estudantes e
pesquisadores talentosos para a regido, fortalecendo o cendrio académico e impulsionando a
inovagao.

Elaborado para um periodo de 5 (cinco) anos, o PDI representa o principal instrumento
de planejamento do Centro Universitario de Votuporanga - Unifev, pois consiste no plano
estratégico que deve direcionar todas as a¢des institucionais para o cumprimento dos seus
objetivos.

O PDI da Unifev para o quinquénio 2024-2028 foi elaborado seguindo as orienta¢des
previstas no Decreto n? 9.235, de 15 de dezembro de 2017, alinhado as politicas e diretrizes
do Ministério da Educacdo. E resultado de um processo sistematico de planejamento
estratégico amplamente participativo, a partir de varias reunides entre gestores
administrativos e académicos, tendo como objetivo a definicao de metodologia e cronograma
de sua construcdo, além de andlise documental, ambiental, atualizacdo, validacdo dos
referenciais estratégicos, missao, principios norteadores e visao de futuro.

O PDI 2024-2028 representa, portanto, uma visao sistémica e estratégica da Unifev,
traduzindo os anseios da sociedade em mecanismos para o alcance dos objetivos
institucionais. E nessa perspectiva que este plano foi construido, como uma oportunidade de

reflexdo e analise de todos os avancos e conquistas realizadas, bem como dos desafios para
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continuar promovendo exceléncia e valor publico em beneficio da sociedade, principalmente
em um cenario pds-pandémico.

Por fim, cabem nossos agradecimentos a comunidade académica pela caminhada de
constru¢dao do nosso Centro Universitario, fomentada pelas reflexdes feitas durante a
construcdo desse documento norteador, pelas sugestdes fornecidas e pela parceria cotidiana

de intercambio de experiéncias e conhecimento.

3.1 METAS PREVISTAS NO PDI E REALIZAGOES

Dos Quadros 3 ao 7 visualiza-se um resumo das metas e objetivos previstos no ultimo
ano de vigéncia do PDI (2019-2023) para cada um dos eixos da Lei do SINAES e as

recomendacdes da CPA.

Quadro 3 - Eixo 1: Planejamento e Avaliagdo Institucional

A IES garantiu a participa¢do da
comunidade académica no
processo de autoavaliacdo. A IES

Fortalecer e intensificou a divulgacdo interna .
o " Melhorar cada vez mais o
qualificar as praticas e externa da CPA e dos . ~
- . . processo de divulgacao das
de avaliacao resultados obtidos nas pesquisas o . A
e ~ . avaliagles e sua importancia.
institucional e planos de a¢des. Aprimorou a

pesquisa dos egressos e cumpriu
os prazos legais estabelecidos na

legislacao.
Elaborar um projeto com
- objetivo de obter conceitos 4
Melhorar o Na avaliacdo externa de -
. ou 5 nas avaliagBes externas de
desempenho recredenciamento do Centro .
e ) e cursos (reconhecimento ou
institucional e dos Universitario, a IES obteve - .
e e . renovagao de reconhecimento)
cursos conceito institucional igual a 5.

e, consequentemente o IGC
institucional

Fonte: Do autor

Quadro 4 — Eixo 2: Desenvolvimento Institucional

Elaborar um plano de acoes

Credenciar o Centro . . . com o objetivo de manter o
. L A Unifev foi credenciada com . L. .
Universitario para . conceito maximo obtido no
conceito 5. .
oferta de cursos EaD. credenciamento da

modalidade EaD
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Consolidar a Unifev
como referéncia na
Educacdo para o
desenvolvimento
pessoal e social.

Implantacdo de cursos de
graduacdo e pds-graduacdo na
modalidade EaD.

Monitorar a situacdo dos
egressos, principalmente no
tocante a empregabilidade

Divulgaro PDl e a
missao institucional.

O PDI novo (vigéncia 2024-2028)
foi concluido no ultimo més de
dezembro. A missdo é divulgada
utilizando redes sociais e pontos
fixos nos dois campi da
Instituicao

Manter o trabalho de
divulga¢ao do PDI e da missdo
da Unifev, procurado a
otimizagao dos processos.

Fonte: Do autor

Intensificar a
articulacdo entre
ensino, pesquisa e
extensao

Quadro 5 — Eixo 3: Politicas Académicas

Nas estruturas curriculares de
todos os cursos de graduacao
foram incluidas tematicas
transversais.

Em diversos cursos de
graduacao foram implantadas
metodologias ativas.

Foi implantado o ensino hibrido
em diversos cursos de
graduacdo e de pds-graduacao.
Criacdo do Nucleo de Inovagao,
Tecnologia e
Empreendedorismo.

| RecomendagbesdaCPA |

Promover a atualizacdo
constante dos projetos
pedagdgicos dos cursos. Isso
deve ser feito com o
fortalecimento dos nucleos
docentes estruturantes dos
cursos

Ampliar parcerias
com instituicdes de
ensino e pesquisa.

N3ao realizado.

Verificar quais as necessidades
dos parceiros e adequar
projetos pedagdgicos de cursos
e linhas de pesquisas para
atendé-los. Envolver mais
alunos nessas parcerias

Disponibilizar de
forma eficiente
acervos bibliograficos
em quantidade e

A IES firmou duas parcerias com
bibliotecas virtuais, além de
investimentos na biblioteca

Atualizar continuamente,
principalmente o acervo virtual

. fisica.
gualidade.
Houve um aumento
Aprimorar a significativo no nimero de

comunicagao
institucional interna e
externa.

seguidores nas redes sociais.
Foi realizada uma grande
divulgacdo interna e externa
das acdes de extensao.

Investir cada vez mais no
posicionamento da marca
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Compreender e
atender as
necessidades e
expectativas dos
discentes.

Houve um aumento
significativo no uso de redes
sociais.

Foram feitos grandes
investimentos em espacos de
convivéncia nos dois campi.
Foi revisto o Plano de
Acessibilidade.

As necessidades e expectativas
dos alunos devem ser obtidas
pelo coordenador do curso ou

pelo processo de autoavaliacdo

Fonte: Do autor

Consolidar um
modelo de
governanca e
implantar matriz de
risco para a gestdo da
IES.

Quadro 6 — Eixo 4: Politicas de Gestado

Adquirido o médulo
académico da ferramenta
Totvs

Continuar investindo em
tecnologia para melhorar o
processo de gestao

Garantir exceléncias
Nnos servigos
prestados.

E realizada capacitacdo
continua dos colaboradores da
[ES.

Realizar reunides periddicas
com gestores e supervisores
da IES

Otimizar os recursos
financeiros.

O orgcamento institucional
realizado anualmente estd de
acordo com as politicas de
ensino, pesquisa e extensao da
[ES.

Continuar controlando os

custos e as despesas para

manter a sustentabilidade
financeira da IES.

Fonte: Do autor

Garantir uma
infraestrutura que
contribua para a
gualidade dos cursos e
programas da
Instituicao e que
atenda as exigéncias
legais.

Quadro 7 — Eixo 5: Infraestrutura

Existe uma grande equipe que
faz a manutencao geral dos
prédios e espacos nos dois

campi.

Foi instalado sistema
fotovoltaico no campus Cidade
Universitaria.

Foi atualizado o Plano de
Atualizacdo do Acervo.

Continuar os investimentos em
infraestrutura fisica,
necessaria ao processo de
ensino e aprendizagem, de
forma racional, principalmente
em equipamentos e insumos
para laboratérios e acervo
bibliografico.

Implantar polos EaD.

A IES pretende fazer uma
analise de implantacdo de
polos EaD, somente na
vigéncia do novo PDI (2024-
2028)

Verificar um indicador que
justifique a implantacdo de
polos EaD

Aperfeicoar a gestao de
Tl

Foi atualizado o plano de
contingéncia, redundancia e
expansdo do setor de T,

Investir sempre em tecnologia.
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garantindo o funcionamento
ininterrupto da base
tecnoldgica da instituigao.

Fonte: Do autor

4 CONCEITOS OBTIDOS PELA IES NAS AVALIACOES EXTERNAS INSTITUCIONAIS E DE
CURSO

O perfil institucional do Centro Universitario de Votuporanga estd definido no seu PDI,
do qual constam também as metas e objetivos para o periodo proposto (2024-2028).
Centraliza-se na oferta de ensino de graduacdo, pds-graduacdo, extensdo e praticas
investigativas em multiplas areas do conhecimento. Seus objetivos educacionais sdo
caracterizados pela formacao geral, formacdo especializada e formacao profissional.

A Instituicao sempre se destacou pela qualidade de seus cursos. Consolidada no que
se refere ao ensino de graduacdo e cumprindo sua fungao social, a Unifev destaca-se pela sua
insercao na comunidade e pela qualidade dos profissionais que ingressam no mercado de
trabalho ndo sé da regido, mas também do estado e pais.

Os resultados das avaliacdes externas dos cursos de graduacdo tém sido
permanentemente analisados e discutidos pela CPA e comunidade académica da Unifev. O
indice Geral de Curso (IGC) da Unifev é 3 e o Conceito Institucional é 5, obtido no ultimo ato

regulatodrio de recredenciamento.

41 AVALIACAO DO DESEMPENHO DOS ESTUDANTES (ENADE), CONCEITO
PRELIMINAR DE CURSO (CPC) E CONCEITO DE CURSO (CC)

Os conceitos obtidos pelos cursos sdao demonstrados nas Tabelas 2 a 24. De posse destes

conceitos, o NDE de cada curso, em conjunto com o colegiado, analisa os relatérios préprios

fornecidos pelo INEP, drgdo vinculado ao Ministério da Educacdo, e confecciona plano de

acdes, visando a melhoria continua destes indicadores.

Tabela 2 — Conceito ENADE, CPC e CC - Administragao

Administragao — Bacharelado

Ano 2009 2012 2015 2018 2022
Conceito 3 5 5 5 3
Enade
CPC 3 5 5 5
CcC

Fonte: Do Autor.
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Tabela 3 — Conceito ENADE, CPC e CC — Ciéncias Contabeis

Ciéncias Contdabeis — Bacharelado

Ano 2004 2009 2012 2015 2018 2022
Conceito 3 3 4 3 4
Enade
CPC 3 4 4 3
CcC 4

Fonte: Do Autor.

Tabela 4 — Conceito ENADE, CPC e CC — Direito

Direito — Bacharelado

Ano 2005 2009 2012 2015 2018 2022
Conceito 4 3 3 3 2
Enade
CPC 3 4 3 3
CcC 5

Fonte: Do Autor.

Tabela 5 — Conceito ENADE, CPC e CC — Publicidade e Propaganda

Publicidade e Propaganda — Bacharelado

Ano 2004 2009 2012 2015 2018 2022
Conceito 3 5 3 3 3
Enade
CPC 3 5 3 3
CcC 4

Fonte: Do Autor.

Tabela 6 — Conceito ENADE, CPC e CC — Psicologia

Psicologia - Bacharelado

Ano 2009 2011 2012 2015 2018 2022
Conceito 3 3 3 3 3
Enade
CPC 5 3 4
CcC 3

Fonte: Do Autor.

Tabela 7 — Conceito ENADE, CPC e CC — Biomedicina
Biomedicina - Bacharelado

Ano 2008 2010 2013 2016 2019
Conceito 2 3 3 3
Enade
CPC 3 4 3 3
CcC 3

Fonte: Do Autor.
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Tabela 8 — Conceito ENADE, CPC e CC — Enfermagem

Enfermagem - Bacharelado

Ano 2008 2010 2013 2016 2019
Conceito 3 3 4 3
Enade
CPC 4 4 4 3
CC 4
Fonte: Do Autor.
Tabela 9 — Conceito ENADE, CPC e CC — Farmacia
Farmacia - Bacharelado
Ano 2008 2010 2013 2016 2019
Conceito 3 4 3 3
Enade
CPC 3 4 3 3
CC 3
Fonte: Do Autor.
Tabela 10 — Conceito ENADE, CPC e CC — Fisioterapia
Fisioterapia - Bacharelado
Ano 2008 2010 2013 2016 2019
Conceito 2 4 3 3
Enade
CPC 3 5 3 3
CC 3
Fonte: Do Autor.
Tabela 11 — Conceito ENADE, CPC e CC — Nutri¢do
Nutricao - Bacharelado
Ano 2008 2010 2013 2016 2019
Conceito 2 3 3 3
Enade
CPC 3 4 4 4
CC 3

Fonte: Do Autor.

Tabela 12 — Conceito ENADE, CPC e CC — Medicina
Medicina - Bacharelado

Ano 2018 2019
Conceito 4
Enade
CPC 4
cC 4

Fonte: Do Autor.
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Tabela 13 — Conceito ENADE, CPC e CC — Educagado Fisica - Bacharelado

Educacao Fisica - Bacharelado

Ano 2010 2011 2013 2016 2019 2021
Conceito 4 4 4 3 4
Enade
CPC 3 4 4 4 3
CcC 4

Fonte: Do Autor.

Tabela 14 — Conceito ENADE, CPC e CC — Educacgdo Fisica - Licenciatura

Educacao Fisica — Licenciatura

Ano 2011 2014 2017 2021
Conceito 4 3 4 4
Enade
CPC 5 4 4 4
CcC 4

Fonte: Do Autor.

Tabela 15 — Conceito ENADE, CPC e CC — Letras Portugués/ Inglés
Letras Portugués/ Inglés — Licenciatura

Ano 2014 2017 2021
Conceito 3 4 5
Enade
CPC 3 3 4
CcC

Fonte: Do Autor.

Tabela 16 — Conceito ENADE, CPC e CC — Letras Portugués/ Espanhol
Letras Portugués/ Espanhol - Licenciatura

Ano 2014 2017 2021
Conceito 4 3 3
Enade
CPC 4 3 3
CcC

Fonte: Do Autor.

Tabela 17 — Conceito ENADE, CPC e CC — Pedagogia - Licenciatura

Educacao Fisica — Licenciatura

Ano 2011 2014 2017 2021
Conceito 3 4 3 3
Enade
CPC 4 4 4 4
CcC

Fonte: Do Autor.
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Tabela 18 — Conceito ENADE, CPC e CC — Arquitetura — Bacharelado
Arquitetura — Bacharelado

Ano 2011 2014 2017 2019
Conceito 3 2 2 2
Enade
CPC 4 3 3 3
CcC

Fonte: Do Autor.

Tabela 19 — Conceito ENADE, CPC e CC — Agronomia — Bacharelado

Agronomia —
Bacharelado
Ano 2019
Conceito 3
Enade
CPC 3
CcC 4

Fonte: Do Autor.

Tabela 20 — Conceito ENADE, CPC e CC — Engenharia Civil — Bacharelado
Engenharia Civil — Bacharelado

Ano 2017 2018 2019
Conceito 2 2
Enade
CPC 3 3
CC 3

Fonte: Do Autor.

Tabela 21 — Conceito ENADE, CPC e CC — Engenharia de Computagdo — Bacharelado
Engenharia de Computacao — Bacharelado

Ano 2011 2014 2017 2019
Conceito 3 3 3 2
Enade
CPC 4 3 3 3
CcC 3

Fonte: Do Autor.

Tabela 22 — Conceito ENADE, CPC e CC — Engenharia Elétrica — Bacharelado
Engenharia Elétrica — Bacharelado

Ano 2012 2014 2017 2019
Conceito 2 3 2
Enade
CPC 3 3 2
CcC 4

Fonte: Do Autor.
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Tabela 23 — Conceito ENADE, CPC e CC — Engenharia Mecanica — Bacharelado
Engenharia Mecanica -
Bacharelado

Ano 2022
Conceito Enade
CPC
CcC 4

Fonte: Do Autor.

Tabela 24 — Conceito ENADE, CPC e CC — Medicina Veterinaria — Bacharelado
Medicina Veterinaria —
Bacharelado

Ano 2022
Conceito
Enade
CPC
CcC 5

Fonte: Do Autor.

A Tabela 25 mostra o indice Geral de Cursos (IGC) da Instituicdo, para os anos de

2019 e 2021. Até a presente data nado foi divulgado o IGC de 2022.

Tabela 25 -1GC
Centro Universitdrio de Votuporanga —
Unifev
Ano 2019 2021
IGC 3 3

Fonte: Do Autor.

O Grafico 1 mostra o IGC do Centro Universitdrio de Votuporanga, para os anos de
2019 e 2021. Até a presente data ndo foi divulgado o IGC de 2022.

Grafico 1 — IGC Faixa da Unifev

1GC

CONCEITO

2019 2021

Fonte: Do autor
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A CPA sugeriu, para os cursos que obtiveram conceito ENADE menor que 3, que fosse
realizada uma analise minuciosa pelo NDE e colegiado do curso, visando, se necessdrio,
alterac¢des nos contelddos dos componentes curriculares ou até mesmo na matriz curricular
do curso. Outra sugestao foi a de utilizar, nas avaliagdes bimestrais, modelos similares aos do

ENADE.

4.2 AVALIAGAO EXTERNA DE CURSOS

No periodo de 2019 a 2023, a Instituicdo passou por diversas avaliagdes externas de

cursos, conforme Quadro 8.

Quadro 8 — Avalia¢des realizadas no periodo 2019-2023.

Analise e Desenvolvimento de Autorizagdo EaD Vinculadaa | 4 | 10/02/2019
Sistemas Credenciamento

Engenharia Agronémica Reconhecimento 4 | 07/04/2019

Medicina Veterinaria Reconhecimento 5 | 18/05/2022

Engenharia Mecénica Reconhecimento 4 | 30/05/2022

Engenharia Elétrica Renovacgdo de 4 | 06/03/2023
Reconhecimento

Tecnologia em Fabricacdo Renovacgdo de 3 | 15/03/2023
Mecanica Reconhecimento

Sistemas de Informacdo Renovacgdo de 3 | 20/03/2023
Reconhecimento

Engenharia Eletronica Renovacgdo de 2 | 12/04/2023
Reconhecimento

Tecnologia em Estética e Reconhecimento 4 | 16/10/2023

Cosmética

Fonte: Do autor

Conforme consta do préprio Relatério de Avaliacdao do curso de Engenharia Eletrénica,
na data da visita in loco dos avaliadores, o curso ja se encontrava na condicdo de protocolo de
EXTINCAO, visto que n3o havia nenhum aluno matriculado e nem a matricular dentro do prazo
maximo de integralizacdo do curso, fato que ocorreu também com o curso de Tecnologia em
Fabricacdo Mecanica.

A CPA sugeriu que se proceda uma pesquisa para verificar a falta de alunos em alguns

cursos, como é o caso dos dois anteriormente citados.
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Com a extingdo do curso de Engenharia Eletrénica, foi feita uma atualizacdo na matriz
curricular do curso de Engenharia Elétrica, permitindo que o egresso tenha duas atribuicdes
perante o conselho de classe (CREA-SP — Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do

Estado de Sdo Paulo).

4.3  AVALIAGAO EXTERNA INSTITUCIONAL

O ultimo ato de recredenciamento do Centro Universitdrio de Votuporanga ocorreu
em 2018 e o credenciamento para a modalidade EaD, em 2019. Em ambas as avaliacdes a IES
obteve conceito 5. A CPA, mais uma vez cumprindo o seu papel, fez a analise do Relatério de

Avaliagao fornecido pelo INEP.

4.3.1 RECREDENCIAMENTO DA Unifev

Constatou-se que dos 46 indicadores possiveis de conceito, 41 obtiveram conceito 5,
ou seja, 89% e os demais, conceito 4. Dentre estes encontra-se o indicador de “Titulacdo do
copo docente”. A CPA sugeriu maior divulgacdao do Programa Institucional de Qualificacdo e
Capacitacdo Docente (PIQCD). O nimero de professores com titulagdo stricto sensu subiu de
73%, conforme relatério de avaliacdo de 2018, para 79% em 2023, ultimo ano da vigéncia do
PDI 2019-2023.

4.3.2 CREDENCIAMENTO EaD

No caso do credenciamento para a modalidade EaD, verificou-se que dos 43 possiveis
conceitos de indicadores, 40 obtiveram conceito 5 (93%), 2 obtiveram conceito 4 e apenas 1,
conceito 3 (“Estudo para implantacdo de polos EaD”).

A CPA criticou o conceito 3, sugerindo que, conforme consta do PDI (2024-2028), seja

realizada pesquisa para implantacdo de polos EaD, quando for o momento.

5. AUTOAVALIAGAO

A acdo mais contundente do processo de autoavaliagdo, realizada pela CPA, é a

sensibilizacdo de todos os participes desse processo. Diversos sdo os meios que isso ocorre.
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Os coordenadores de curso, realizam essa sensibilizacdo junto aos alunos de seu curso. O setor
de marketing faz a divulgacao do processo via redes sociais e outros meios.

O préximo passo é a estruturacdo dos questionarios para as pesquisas. Geralmente a
primeira pesquisa é a socioecondmica, realizada com os ingressantes, durante os primeiros
dias de aula. Essa pesquisa permite melhor conhecimento de nossos novos alunos.

Na sequéncia as pesquisas académica e de infraestrutura com discente e docentes que
ocorre no primeiro ou segundo semestre. Em paralelo, ocorre a pesquisa com 0s egressos e
comunidade externa. Para finalizar, a pesquisa com o corpo técnico-administrativo da IES.
Finda a pesquisa, os resultados sao tratados através da ferramenta Power Bl e gerados os
relatdrios, base para a elaboracdo dos planos de acdo pelo respectivo comité de eixo.
Importante ressaltar a existéncia do Férum de Autoavaliagdo. E o fechamento do processo,
momento em que cada comité expde o seu plano de acdes que fard parte do relatério de

autoavaliagao.

5.1 DIVULGAGAO E ANALISE DOS RESULTADOS DA AUTOAVALIACAO

Os resultados das pesquisas, devidamente tratados na ferramenta Power BI, sdo
enviados para diferentes setores da Instituicdo de acordo com a area de interesse e atuacao,
para o diagndstico das fragilidades, potencialidades e elabora¢ao dos planos de ac¢ao.

A pesquisa socioeconémica e cultural, por exemplo, realizada com os alunos
ingressantes, servem de base para tomadas de decisdao dos coordenadores de cursos, dos
setores técnico-administrativos e para decisGes da CPA, no sentido de conhecer, com maior
riqueza de detalhes, a realidade dos graduandos da Instituicdo, estratificados em seus
respectivos cursos, servindo como elemento orientador das melhorias.

No processo 2023, da pesquisa socioecondmica foi possivel verificar que 34% dos
entrevistados ficaram sabendo do vestibular da Unifev pelo Instagram, mostrando assim a
forca das redes sociais. Essa pesquisa mostrou ainda a baixa renda mensal familiar dos
entrevistados. Para os discentes, a Mostra Unifev foi muito importante em sua decisdo de
estudar na Instituicdo, bem como a qualidade do Centro Universitario de Votuporanga. Em
torno de 40% dos entrevistados responderam nao estar trabalhando no momento da

pesquisa.
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O Quadro 9 mostra os resultados das pesquisas (com indices criticos) realizadas no

ciclo avaliativo 2019 e as recomendagdes da CPA.

O coordenador
do seu curso
apresentou os
resultados da

Quadro 9 — Resultados criticos da pesquisa realizada na Autoavaliagdo de 2019

Assim como
estabelecido em
reunioes periddicas
entre coordenacdo e
reitoria, de que os
resultados da
avaliacao
institucional deverao

Discentes . 3202 51,81% . .
avaliagao ser discutidos em
institucional colegiados e NDE, a
realizada em CPA sugere que os
2018 resultados deverao
ser divulgados para
todas as turmas em
todos os cursos, pelo
coordenador.
A CPA sugere que,
durante as reunides
Vocé com o colegiado, as
considera divulgacgdes dos
satisfatdria a processos avaliativos
Docentes divulgacao dos 157 54.78% sejam executadas, e X
resultados dos ’ os docentes nao
processos membros dos
avaliativos na colegiados
UNIFEV participem dessa
reunidao, em
especial.
Participo (ei) Elaborar uma acao
de agbes de para que os projetos
. responsabilida e programas de RS
Discentes ponsat 3202 | 44,32% Prog , X
de social cheguem até o
desenvolvidas discente e esse
pela UNIFEV possa participar
A divulgacdo Além das
de eventos divulgacdes no
Discentes e/ou projetos 3202 58,03% gac

de extensdo é
otima

portal, site e redes
sociais, que sejam
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divulgados em
grupos de WhatsApp

Quanto a
participacao
periddica dos

Melhorar a
qualidade dos cursos

Discentes cursos de 3201 38,64% L.
extensio extensionistas
oferecidos na ofertados
UNIFEV
A CPA recomenda
que os docentes
Vocé utiliza a m;!nquem as
Discentes biblioteca | 3043 | 49,92% iscentes
virtual referéncias
bibliograficas das
bibliotecas virtuais
da les.
Vocé utiliza as Fazer uma
referéncias campanha junto aos
bibliograficas docentes que
Discentes indicadas 3202 49,09% incentiven'w'seus
pelos alunos a utilizar as
professores referéncias
nos planos de bibliograficas
ensino indicadas
Conhece
alg:ggﬁ;?so/ .Melho[ar a
Comunidade | realizado pela 275 40 73% dlvpLJrlijizc; :OS
Externa UNIFEV que ’ .
mereca algum progra.mas junto ao
destaque da publico externo
sua parte
As
metodologias
s:It;Iah;Zdaauslaerc?o O coordenador de
cUrso curso deve verificar
Egressos prepararam-na 564 23,23% com o seu NDE qual X
(no) para os @ meIh_or
desafios metodo!ogla aser
encontrados aplicada
na atividade
profissional
O conteudo O NDE do curso
Egressos ensinado 566 51,94% deve ser convocado X
durante o para verificar qual o
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curso de problema que pode
graduacdo estd estar ocorrendo com
sendo util para o conteudo
a sua profissao curricular
Vocé estava
reparado A CPA sugere que o
P pgra R Nucleo do Egresso
elabore acoes
Egressos mercado de 566 26,68% . ces/ X
trabalho projetos que
uando se estimulem a pratica
qformou profissional.
A UNIFEV Desenvolver uma
.. . olitica de
Técnico valoriza seus 129 55,04% p N X
colaboradores valorizagao de seus
colaboradores
Considero que ..
os g Solicitar que o RH
colaboradores converse com 0s
da UNIFEV se colaboradores a esse
Técnico sentem 129 31,78% respeito, mostrando X
SeOUrOS gue o colaborador
quantgo 20 seu tem seguranca em
emprego seu emprego.
Existem
oportunidades .
P de Divulgar o plano de
Técnico crescimento 129 38,76% cargos e saldrios da X
dentro da Instituicao
instituicao
Ha
investimentos
em .
treinamentos Divulgar a PIQCTA -
para politica institucional
.. e de qualificacdo e
Técnico qualificacao, 129 44,96% d . NQ X
desenvolvimen capacitacdo de
. técnicos-
to profissional . ,
e pessoal de administrativos
seus
colaboradores
Considera que
a UNIFEV .
remunera Divulgar o plano de
Técnico adequadamen 129 49,61% cargos e saldrios da X
?e seus Instituicao
colaboradores
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Considero

minha .
‘- remuneragao Divulgar o p!a.no de
Técnico 129 55,04% cargos e saldrios da
adequada ao Instituigdo
trabalho que
realizo
A instituicdo
oferece
oportunidade
para os
estudantes .
atuarem como DlvulgaNr @
. representante cqmppsu;ao €3
Discentes s em brados 3202 39,63% finalidade do X
colegiados CONSEPE e do
CONSU
(consu,
consepe,
colegiado de
curso, cpa,
outros)
O coordenador
do curso Solicitar ao
apresentou ou coordenador que
Discentes disponibilizou 3202 52,87% disponibilize e
o ppc (projeto discuta com os seus
pedagégico do discentes o PPC
curso
Além dos 20%
da carga-
hordria nos
cursos
presenciais
autorizadas .
Divulgar as
pelo mec e os
Docentes cursos livres, a 172 59,88% vantagens dos - X
cursos de graduacao
UNIFEV
, EaD
também
deveria
oferecer
cursos de
graduacdo em
ead
A UNIFEV esta Mostrar a
aberta a transparéncia,
Técnico criticas, 129 46,51% seriedade e
sugestoes e responsabilidade da
contribuicbes Instituicao,
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dos
colaboradores

destacando o

conselho de

curadores, a
diretoria e a reitoria

Solicitar ao RH que

A UNIFEV mostre a quantidade
Técnico reconhece os 129 46 51% de colaboradores
bons ’ que estdo ha
colaboradores bastante tempo na
Instituigdo.
Ha
comunicagao Sugerir aos
. entre a diregao g &
Técnico da instituicio e 129 53,49% dirigentes que
seusg adotem essa politica
colaboradores
Os
colaboradores Realizar uma
Técnico tem liberdade 129 44,19% pesquisa especifica
para dizerem o sobre o assunto
gue pensam
Solicitar que o RH
Sinto-me converse com 0s
seguro em colaboradores a esse
Técnico relacdo ao 129 58,91% respeito, mostrando
meu posto de gue o colaborador
trabalho tem seguranga em
seu emprego.
Os recursos
orcamentarios Divulgar a
Docentes da instituicao 157 56 69% sustentabilidade
sao aplicados ’ financeira da
de forma Instituicao
eficiente
Desenvolver uma
Considero a politica de uso da
. internet sem rede wi-fi apenas
Discentes rrerne’. 2972 | 50,00% . pen:
fio (wi-fi) de para fins académicos

boa qualidade

enquanto dentro da
Instituicao

Fonte: Do Autor

O Quadro 10 mostra os resultados das pesquisas (com indices criticos) realizadas no

ciclo avaliativo 2020 e as recomendacdes da CPA.




Quadro 10 — Resultados criticos da pesquisa realizada na Autoavaliagao de 2020

Os alunos
percebem
melhorias na
Instituicdo O coordenador
devido aos deve mostrar a
. resultados da seus alunos as
Discentes o 2059 55% - .
autoavaliagao, acoes de melhorias
sendo 1 propostas e
discordo realizadas
totalmente e 5
concordo
totalmente
Solicitar ao
Os resultados da .
s supervisor e
Autoavaliacao gerentes que
CPA) incorpora .
( ) . P divulgue a CPA,
melhorias na .
Instituicio explicando os seus
Técnico 540 155 54% objetivos e
sendo 1
) mostrando as
discordo .
melhorias
totalmente e 5, .
proporcionadas
concordo elo trabalho da
totalmente. P .
comissao
Qual o seu grau
de satisfacao
com relacdo a
transmissao do .
, Explicar aos alunos
conteddo ue esse modelo
Discentes tedrico via 2644 55% a A
foi instituido
Plataforma devido a pandemia
Teams, sendo 1 P
pouco satisfeito
e 5 muito
satisfeito
Qual seu grau
de satisfacao
com relagao as
atividades Explicar aos alunos
. trabalhos ue esse modelo
Discentes ( ) 2637 58% g e
propostas pelos foi instituido
professores, devido a pandemia
sendo 1 pouco
satisfeito e 5,
muito satisfeito.
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Docentes

Qual o seu grau
de satisfacao
guanto a
participacdo dos
alunos nas aulas
semanais pela
plataforma
Teams, sendo 1
pouco satisfeito
e 5, muito
satisfeito.

160

43%

Explicar aos alunos
gue esse modelo
foi instituido
devido a pandemia

Docentes

A falta de aulas
praticas em
sua(s)
disciplina(s) tem
influenciado no
processo de
formacao dos
alunos, sendo 1
influenciado
muito e 5, ndao
influenciado.

162

35%

Substituir as aulas
praticas por outro
modelo que atenda
as necessidades
dos cursos.

Técnico

Ha comunicacao
entre a direcao
da instituicdo e
seus
colaboradores,
sendo 1
discordo
totalmente e 5,
concordo
totalmente

157

59%

Sugerir aos
dirigentes que
adotem essa
politica

Técnico

Considero
minha
remuneragao
adequada ao
trabalho que
realizo, sendo 1
discordo
totalmente e 5,
concordo
totalmente

157

53%

Divulgar o plano de
cargos e saldrios da
Instituicao

Técnico

A UNIFEV
oferece
treinamento/int
egracdo para a

execucdo das

157

59%

Divulgar a PIQCTA -
politica
institucional de
gualificacdo e

capacitacdo de
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funcdes de seus
colaboradores,
sendo 1
discordo
totalmente e 5,
concordo
totalmente

técnicos-
administrativos

Os
colaboradores
da UNIFEV
sentem-se
seguros quanto

Solicitar que o RH
converse com os
colaboradores a

esse respeito,

Técnico | ao seu emprego, 157 56% X
sendo 1 mostrando que o
discordo colaborador tem

totalmentee 5 seguranga em seu
' emprego.
concordo preg
totalmente
Solicitar ao
Os resultados da o
Autoavaliagdo ge::antes e
(CPA) incorpora :
melhorias na divulgue a CPA,
Instituicdo explicando os seus
Técnico sendcfl ! 157 54% objetivos e
discordo mostrando as
melhorias
totalmente e 5, .
concordo proporcionadas
totalmente pelo trabalho da
comissao
Os programas
de bolsas e
financiamentos O setor de bolsas e
atendem a descontos da IES
i tem
expectativa dos i
alunos regulamentagao

Discentes envolvidos 2061 57% propria. O discente

sendo 1 ' que necessita,
i deve ser
discordo \
totalmente e 5 encaminhado ao
concordo setor responsavel
totalmente.
A Instituicao _
oferecg Divulgar a
i composicao e a
. oportunidade mpe
Discentes P ara os 2059 56% finalidade do X
esEc)udantes CONSEPE e do
CONSU

atuarem como
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representantes

COLEGIADO DE

participarem do
planejamento e

curso, sendo 1

em orgaos
colegiados
(CONSU,
CONSEPE,

CURSO, CPA,
outros) e

avaliagdo do

discordo
totalmente e 5
concordo
totalmente
Os alunos
utilizam a A CPA recomenda
biblioteca gue os docentes
virtual com indiguem as
Discentes frequéncia, 2068 44% dlsce:ntc?s
sendo 1 referéncias
discordo bibliograficas das
totalmente e 5 bibliotecas virtuais
concordo da les.
totalmente

Fonte: Do Autor

O Quadro 11 mostra os resultados das pesquisas (com indices criticos) realizadas no

ciclo avaliativo 2021 e as recomendacdes da CPA.

Quadro 11 — Resultados criticos da pesquisa realizada na Autoavaliagdo de 2021

Discentes

Os alunos
percebem
melhorias na
Institui¢ao
devido aos
resultados da
autoavaliacao,
sendo 1
discordo
totalmente e 5

1747

57%

Solicitar ao
coordenador de
curso divulgue a
CPA, explicando

e mostrando as
melhorias
proporcionadas

comissao

os seus objetivos

pelo trabalho da
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concordo
totalmente

Os resultados da
Autoavaliagao

(CPA) incorpora
melhorias na

Solicitar ao

supervisor e
gerentes que
divulgue a CPA,
explicando os

Técnico In:;::fio' 118 53% seus objetivos e
discordo mostrand.o as
totalmente e 5, me|h_0”as
concordo proporcionadas
totalmente. pelo tra!:)aINho da
comissao
Os resultados da
Autoavaliagao
(CPA) s3o Des'envolver u.m
divulgados para !orOJeto exclusivo
toda a Junto af) Se’for de
.. Comunidade cor_nunlca(;ao, de
Técnico Académica 118 54% dlvulg?géo do X
sendo 1 ’ relatori(? dfz
discordo autoavaliagao
totalmente e 5, elaborado pela
concordo CPA anualmente
totalmente.
Q;slszt?:fl;f;zu 0] coorde.nador
quanto a deve explicar fao
participacdo dos aluno que, devido
alunos nas aulas a pandem|i, as
Docentes semanais pela 137 34% aulas serdo
plataforma , remotas
Teams, sendo 1 (sincronas) eque
pouco satisfeito devem participar
e 5 muito como em uma
sat’isfeito_ aula presencial
Qual o seu grau 0 professor em
de satisfacdo conjunto com o
com relacio ao coordenador do
modelo de curso, devem
Docemtes | ATVDADES | 137 | sm% | QRRR Al
SEMANAIS,

sendo 1 pouco
satisfeito e 5,
muito satisfeito

semanais foram

institucionalizada

s e a seriedade
das mesmas.
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Qual o seu grau

de satisfacao

O professor em
conjunto com o
coordenador do

quanto ao
modelo da curso, devem
explicar ao aluno
Docentes ATIVIDADE 137 53% P .
AVALIATIVA gue as atividades
sendo 1 ouc'o avaliativas foram
satisfeitz o5 institucionalizada
. o s e a seriedade
muito satisfeito.
das mesmas.
A falta de aulas
praticas em
sua(s) O professor deve
disciplina(s) tem suprir o uso dos
influenciado no laboratorios,
Docentes processo de 137 45% utilizando
formacao dos atividades
alunos, sendo 1 similares remotas
influenciado e sincronas
muito e 5, ndao
influenciado.
As metodologias
utilizadas em
sala de aula do O coordenador
cUrso de curso deve
repararam-na verificar com o
Egressos p(nFc))) para os 163 48% seu NDE qual a
. melhor
desafios .
encontrados na metodologia a ser
. aplicada
atividade P
profissional
O NDE do curso
O conteudo deve ser
ensinado convocado para
durante o curso verificar qual o
Egressos de graduagao 163 56% problema que X
esta sendo dutil pode estar
para asua ocorrendo com o
profissdo conteudo
curricular
A UNIFEV exige
um Verificar com os
procedimento supervisores dos
Técnico rigido para 118 53% setores
execucdo das administrativos
atividades da Instituicao

pertinentes as

39



minhas funcgoes,
sendo 1
discordo
totalmente e 5,
concordo
totalmente

Considero
minha
remuneragao
adequada ao
trabalho que

Existe o plano de
carreira da
Instituicdao que
deve ser seguido

Técnico . 118 48% conforme
realizo, sendo 1 . ~
discordo legislacao
convencao
totalmente e 5, ( . ¢
concordo coletiva do
trabalho
totalmente )
Ha comunicacdo
entre a diregao Solicitar aos
da instituicdo e dirigentes e
seus reitoria uma
, . colaboradores, maior
Técnico 118 57% . ~
sendo 1 aproximacao dos
discordo corpo técnico-
totalmente e 5, administrativo da
concordo IES
totalmente
A UNIFEV esta
aberta a criticas,
sugestdes e O colaborador
contribuigdes deve procurar o
dos Seu supervisor ou
. a ouvidoria. Essa
Técnico colaboradores, 118 51% . ~
sendo 1 orientacdo deve
discordo ser dada pelo
totalmente e 5 gestor de RH da
concordo ! Instituicdo
totalmente
A UNIFEV Existe um
oferece programa
treinamento/int especifico de
egracao paraa capacitacao do
Técnico execucdo das 118 56% COI’-pC-) teCI’.]ICO-
administrativo da

funcbes de seus
colaboradores,

sendo 1 melhor
discordo divulgacdo do
totalmente e 5, programa.

IES. Providenciar
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concordo

totalmente
Os
co(!lszcJ)Ir\la:SE\r/es Solicitar que o RH
centem-se converse com o0s
seguros quanto colaborador.es a
Técnico ao seu 118 45% esse respeito, X
emprego, sendo mostrando que o
1 discordo colaborador tem
totalmente e 5, seguranga em seu
concordo emprego.
totalmente
Os resultados da
Autoavaliacao
(CPA) so Des'envolver u.m
divulgados para !orOJeto exclusivo
toda junto af) seEor de
. Comunidade cor.nunlca(;ao, de
Técnico Académica 118 53% dlvulg?géo do X
cendo 1 ’ relatori(? df&
discordo autoavaliagao
totalmente e 5, elaborado pela
concordo CPA anualmente
totalmente
Os resultados da SOIICIt?r a0
Autoavaliacao ;:rzir'c\:elzzruee
o oo
L Instituicao, expllcz;\.nt:!o 08
Técnico sendo 1 118 53% seus objetivos e
discordo mostranc!o as
totalmente e 5, melhprlas
concordo proporcionadas
totalmente pelo tra!c)aINho da
comissao
A UNIFEV possui
uma politica de
qualificacdo e Divulgar a PIQCTA
capacitacao de - politica
seus institucional de
Técnico colaboradores, 118 47% qualificagdo e

amplamente
divulgada,
sendo 1
discordo
totalmente e 5

capacitacdo de
técnicos-
administrativos
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concordo

totalmente
Os programas
de bolsas e O setor de bolsas
financiamentos e descontos da
atendem a IES tem
expectativa dos regulamentacao
Discentes alunos 1747 56% propria. O
envolvidos, discente que
sendo 1 necessita, deve
discordo ser encaminhado
totalmente e 5 ao setor
concordo responsavel
totalmente.
A Instituicao
oferece
oportunidade
para os
estudantes
atuarem como
representantes
em orgaos
colegiados .
(CONSU, corzlp:/s;iggaéroae a
Discentes CONSEPE, 1747 54% finalidade do X
COLEGIADO DE
CURSO. CPA CONSEPE e do
’ ’ CONSU

outros) e
participarem do
planejamento e

avaliacdo do
curso, sendo 1
discordo
totalmente e 5
concordo

totalmente

Fonte: Do Autor.

O Quadro 12 mostra os resultados das pesquisas (com indices criticos) realizadas do

ano de 2022.
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Quadro 12 — Resultados criticos da pesquisa realizada na Autoavaliagdo de 2022

Percebe Continuar
melhorias na divulgando as
instituicdo com acoes
base nos realizadas,
Discentes resultadgs ?a 1441 57% mostrando os
autoavaliacdo resultados
realizada pela advindos do
Comissdo Proépria processo de
de Avaliagcao autoavaliacao
(CPA). da IES.
Tem acesso aos Disponib.ilizar ©
dados resultantes relator|9 df
da autoavaliacao autoavahzgao
realizada pela cgrirjntizla?je
Comissdo Proépria demi
Discentes de Avaliacdo 1441 49% :c?. emica.
(CPA) por meio olicitar ao
da sua divulgacao coordenador de
para a c'urso que
comunidade dlvullg'ue ©
académica. relatério em
sala de aula
Vocé conhece, EIaNborar uma
participa ou ja acao p:?\ra que
participou de 03 prOJetosde
Discentes acdes de 1441 47% Rgr:fggumea; a(:é X
Responsabilidade di
Social, por meio © discente e
da UNIFEV? S/N ©55€ possa
participar
O setor de
bolsas e
Concorda que os descontos da
programas de IES tem
bolsas de estudos regulamentacao
Discentes e financiamentos 1441 55% !oropna. 0
atendem a discente que
expectativa dos necessita, deve
alunos ser
envolvidos. encaminhado ao
setor
responsavel
Docentes Concorda que o 195 56% Verificar com os X
material das docentes e o
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disciplinas na
modalidade EaD,
oferecido pela
Instituicdo atende
as necessidades
dos alunos.

setor de EaD.
Agendar
reunides com os
interessados

Concorda com a
forma de atuacao

Verificar com os
docentes e o
setor de EaD.

Docentes dos tutores das 125 49% X
o Agendar
disciplinas em o
EaD reunides com o0s
' interessados
A UNIFEV exige
um procedimento Verificar com os
rigido para supervisores
Técnico execugao das 145 55% dos setores X
atividades administrativos

pertinentes as
minhas fungoes.

da Instituicao

Fonte: Do Autor.

O Quadro 13 mostra os resultados das pesquisas (com indices criticos) realizadas no

ciclo avaliativo 2023 e as recomendacdes da CPA.

Vocé conhece a
Comissdo Prépria de

Quadro 13 — Resultados criticos da pesquisa realizada na Autoavaliagdo de 2023

Aumentar a divulgacao
utilizando redes sociais e o

Discentes Avaliacdo (CPA) / 1638 | 32%
autoavaliacio coordenador do curso
institucional? pessoalmente
A partir dos
resultados da
autoavaliagao, as Aumentar a divulgacao
Discentes acoes de melhoria 1638 46% utilizando redes sociais e 0
foram: (Responda de coordenador do curso
1la5,sendol- pessoalmente
Péssimoe 5 —
Excelente).
Os resultados da Utilizar o setor de RH para
Técnico autoavaliacdo 126 58% melhorar a divulgagao junto

(aferidos pela CPA)
incorporam

aos colaboradores técnico-
administrativos
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melhorias na

Instituicao.
Voceja pNart|C|pou de Oferecer projetos que
acoes de .
Discente responsabilidade 1638 41% ocorram 3os finais de
social desenvolvidas sen_mna N ?umentar @
X divulgagao destes
pela Unifev?
Oferecer projetos que
Vocé participa de tenham maior interesse dos
Discentes atividades de 1638 57% | alunos. Utilizar temas atuais.
extensao? Maior participagao dos
docentes
Vocé sabia que a
Unifev possui o 0] coo.rdenador do curso
Discentes Ncleo de Apoio | 1638 | 5295 | dcvedivulgarem sala para
. .. seus alunos além de utilizar
Psicopedagdgico e .
Social (NAPPS)? redes sociais
A qualidade e
variedade dos Verificar com o
Discentes produtos 1638 51% permissiondrio o que esta
comercializados pela ocorrendo
cantina sao.
Considero minha
Técnico remuneragao 126 56% Conforme normas
adequada ao institucionais
trabalho que realizo.
A Unifev possui uma
politica amplamente A politica existe. Aumentar a
Técnico divulgada de 126 58% divulgacao utilizando o
qualificacdo e supervisor da area e o setor
capacitacdo de seus de RH
colaboradores.
Os critérios para a
Docentes progresiéo e 136 57% Co'nfo'rme.norrnas
promogao na institucionais
carreira sao:
A qualidade e
variedade dos Verificar com o
Docentes produtos 136 42% permissiondrio o que esta
comercializados pela ocorrendo
cantina sao:
A capacidade dos
laboratérios de
Discentes informatica em 1638 59% O coordenador do curso

relacdo ao numero
de alunos é.

deve justificar

Fonte: Do Autor.
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5.2 RELATORIO FINAL DE AUTOAVALIAGAO INSTITUCIONAL

Apds ampla divulgacao do Relatdrio de Autoavaliagao, junto a comunidade académica,
esse é enviado ao MEC, conforme legislagdo, sendo que uma copia é apensada no site da
Instituicdo, ficando a disposicdo de todos. A IES, preocupada com o cumprimento de normas,

sempre enviou o relatdrio dentro do prazo estabelecido.

6 EVOLUGAO INSTITUCIONAL
A evolugao institucional pode ser vista sob o aspecto do Conceito Institucional e da

Autoavaliagdo.

6.1 EVOLUCAO INSTITUCIONAL A PARTIR DO CONCEITO
INSTITUCIONAL

Em 2013, com a instauracdo do IGC, a Unifev obteve conceito 4 (Portaria MEC n. 850,
de 11 de setembro de 2013) e em 2019 (Portaria MEC n. 1880, de 29 de outubro de 2019)

obteve o conceito 5. O Grafico 2 mostra esses dados.

Grafico 2 — Evolugado Institucional a partir do Conceito Institucional

Evolucao Institucional

Conceito
N w D

[EnY

2013 2019

Fonte: Do Autor

6.2 EVOLUGAO INSTITUCIONAL A PARTIR DA AUTOAVALIAGAO

Foi feita uma analise comparativa entre os resultados das pesquisas dos anos de 2023
e 2022. A metodologia foi tomar os indices de satisfacdo das pesquisas realizadas com
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discentes, docentes, técnico-administrativos, egressos e alunos da pds-graduacdo em cada
ano considerado. Observa-se que as questGes sdo praticamente as mesmas nos dois anos de
avaliagdo considerados. Foi entao tomada a média aritmética dos indices de satisfagdo de cada
uma das pesquisas realizadas, chegando a 74,61% em 2022 e 78,52% em 2023, mostrando,

portanto, uma evolucdo da IES. Isso é retratado no Grafico 3.

Grafico 3 — Evolugdo Institucional a partir da Autoavaliagdo.

EVOLUGAO INSTITUCIONAL

78,52%

NDICE DE SATISFACAO GERAL

2022 2023

Fonte: Do Autor

Destaque para a pesquisa realizada com os egressos.
O Grafico 4 mostra um aumento de 8% dos entrevistados que tiveram sua renda acima

de 4 mil reais, apds terem concluido o curso de graduagdo na Unifev.

Gréfico 4 — Renda de RS 4.000,00 apds o término do curso.

Renda Apds o Término do Curso Acima
de RS 4.000,00

50%

iNDICE DE SATISFACAO

2022 2023

Fonte: Do Autor
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O Grafico 5 mostra um aumento de 4,5% dos entrevistados de 2023 (79,4%) em relacdo
a 2022 (74,9%) que consideram que a metodologia aplicada no curso, preparou-o para o

mercado de trabalho.

Grafico 5 — Metodologia aplicada no curso de graduagao

Egresso sai prepardo para o mercado de trabalho
devido a metodologia usada pela IES

79,40%

NDICE DE SATISFACAO

2022 2023

Fonte: Do Autor

O Gréfico 6 mostra um aumento de 9,7% dos entrevistados de 2023 (58,80%) em

relacdo a 2022 (49,10%) que consideram util o conteldo abordado durante o curso.

Gréfico 6 — Conteudo abordado foi util na formacgéo

O conteudo abordado foi util na formacao do egresso

58,80%

NDICE DE SATISFACAO

49, 10%

2022 2023

Fonte: Do Autor
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O Gréfico 7 mostra um aumento de 2,1% dos entrevistados de 2023 (89,90%) em

relagdo a 2022 (87,80%) que consideram que o curso o preparou para o mercado de trabalho.

Grafico 7 — Avaliagdo Geral sobre o curso

AVALIACAO GERAL SOBRE O CURSO

89,90%

{NDICE DE SATISFACAO

87,80%..-""

2022 2023

Fonte: Do Autor

De posse desses indicadores a CPA ird acompanhar, em 2024, a execuc¢do dos planos
de acdo elaborados por cada Comité de Autoavaliacdo e constantes do Relatério de

Autoavaliacgao.

7 PROCESSOS DE GESTAO

O desenvolvimento institucional deve considerar as pessoas envolvidas no processo e
a implementacado de politicas que atendam a filosofia e aos objetivos propostos no projeto
institucional. Assim, a Unifev se preocupou em oferecer as condi¢cdes necessarias para a
realizacdo desses objetivos pertinentes a formacgao dos futuros profissionais. A Instituicao vem
investindo também no estimulo e apoio a a¢Ges que visem a valorizacdo dos profissionais da
area docente, técnica-administrativa e nas formas de interacdo e integracdao com o publico
externo.

A gestdo institucional é o caminho mais adequado para que sejam alcancadas as metas
e os objetivos propostos no PDI. Considera, principalmente, os pontos fortes da Unifev, que
sdo as caracteristicas internas que propiciam condicdo favoravel no processo competitivo

frente ao ambiente institucional.
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No sentido de imprimir uma politica de gestao inovadora e empreendedora, a Unifev

definiu as opg¢des estratégicas, que representam os rumos escolhidos para seu

desenvolvimento, de acordo com o exposto no PDI e os resultados dos processos de avaliacao

interna e externa.

Formacdo de cidadaos participantes e qualificados profissionalmente para o
desenvolvimento regional;

Articulacdo do trabalho institucional com a comunidade por meio de parcerias;
Melhoria da qualidade de ensino pela integracdo e flexibilizacdo dos curriculos
e potencializagdo dos recursos existentes;

Investimentos na saude organizacional;

Investimentos em capacitacao profissional;

Adequacdo dos espagos académicos. A aquisicdio e modernizagdo de
equipamentos;

Continuo investimento na profissionalizacdo dos recursos humanos;
Aperfeicoamento constante da estrutura administrativa e académica;
Fortalecimento do processo de avaliagdo institucional

Criacdo e implantacdo de cursos de graduagao e pds-graduacdo, presenciais e
EaD, que atendam as necessidades e demandas local e regional;

Intensificagdo no desenvolvimento das atividades de extensdao em beneficio da
sociedade e da comunidade académica;

Intensificacdo de acOes de responsabilidade social.

As acgdes propostas, em consonancia com o PDI priorizam os investimentos e a criagdo

de alternativas e inova¢Ges na area académica, técnica e administrativa para a construcao de

uma Instituicdo cada vez mais sdlida e sintonizada com as aspira¢des da comunidade local e

regional. Este é um processo de aperfeicoamento continuo do desempenho académico, do

planejamento institucional e de prestacdo de contas a comunidade académica, em

consonancia com a sua missdo.

Dentre muitos desafios a serem enfrentado pela IES, a permanéncia do discente em

seus bancos escolares, talvez seja um dos mais importantes e com alto grau de dificuldade.
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8 AUNIFEVEACPA

A Comissao Prépria de Avaliagdao da Unifev foi concebida a luz da Lei dos Sinaes de
2004. Trata-se de uma comissdo atuante e conhecedora da legislacdo que rege a educacao
superior no pais e que, sem sombra de duvidas, € uma promotora das melhorias e,
consequentemente, do aumento da qualidade da IES, objetivo da referida Lei.

Na Unifev a CPA é responsavel pelos processos de avaliagdo interna e externa,
mantendo para isso, um excelente relacionamento com todos os membros da comunidade
académica.

Todos os anos, é realizada na IES a Autoavaliacdo (avaliagdo interna). Diversas
pesquisas levam a elaboracdo de planos de acdo que depois sdo monitorados pela CPA
durante o ano seguinte, fazendo com que muitas melhorias sejam implantadas na Instituicdo.
De forma geral, a Autoavaliacdo tem mostrado um numero maior de potencialidades da
Instituicdao do que fragilidades.

Como avaliacdo externa temos a Avaliacdo do Desempenho dos Estudantes (ENADE),
a Avaliacdo de Cursos e a Avaliacdo Externa Institucional. A primeira é realizada anualmente,
com cursos definidos pelos ciclos avaliativos, conforme estabelecidas pelo INEP, 6rgdo de
apoio do Ministério da Educacdo. Novamente a CPA estd presente analisando os relatdrios e
cobrando planos de a¢do dos nucleos docente estruturantes dos cursos que obtiveram
conceitos insatisfatorios.

Na Avaliacdo de Curso e na Avaliacdo Externa Institucional a CPA também esta
presente, analisando os relatérios de avaliacdo, fornecidos pelos avaliadores e monitorando
a implantacdo de melhorias, quando for o caso.

Percebe-se na IES grande sinergia entre a CPA e a gestdo superior. Além disso, ha
excelente relacionamento entre a Comissao e todos os setores institucionais. Isso facilita

sobremaneira os processos conduzidos pela CPA.

9 CONSIDERACOES FINAIS

O processo decisério e as agdes da Instituicdo no ano de 2023, buscaram pautar-se por
critérios participativos, fundamentados na gestdao por processos, competéncia e resultados,

em consonancia com a proposta do PDI e a missdo institucional, sustentando compromisso
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com o ensino de qualidade, a busca da exceléncia académica, o desenvolvimento sustentdvel,
sélido compromisso social, o fortalecimento das parcerias e do didlogo com a sociedade.

O Projeto de Autoavaliacdo, capitaneou a revisdo de todas as pesquisas com a
integracdo de questdes que contemplaram os indicadores aferidos no instrumento, ao mesmo
tempo em que outros instrumentos avaliativos foram desenvolvidos para observar o
atendimento aos requisitos legais e novas exigéncias técnicas proprias ao processo avaliativo,
gue vem ganhando novos contornos.

As novas praticas avaliativas, integradas pela CPA, tornaram-se ferramentas eficazes
de gestdo académica e administrativa, conduzidas com zelo, empenho e resultados
satisfatorios. As modificagcdes implementadas no processo avaliativo ajudaram a consolidar a
posicdo de destaque que a Unifev sustenta na regido, como Instituicdo de Educagao Superior
de reconhecida qualidade e prestigio no cenario ndo sé regional, mas também estadual e

nacional.

Prof. Dr. Rogério Rocha Matarucco

Coordenador da CPA
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