UNIFEV | 1° edicao - 2024

PLANO DE AVALIACAO
PERIODICA DE ESPACOS
E ATENDIMENTOS

LABORATORIOS, CLINICAS,
NUCLEOS E CEVET - Centro de Especialidades
em Medicina Veterinaria

unifev




unifevlaboratorios :

PLANO DE AVALIACAO PERIODICA DE ESPACOS E
ATENDIMENTOS NOS LABORATORIOS, CLINICAS,
NUCLEOS E CEVET - Centro de Especialidades em

Medicina Veterinadria

Aprovado peio CONSEPE - Conselho |

de Ensino, Pequisa e Extensdo em-

NG I
-—-\j—/JOL‘/_Pﬁ__Conforme

Resolucdo n o 05

ELABORACAO: (ﬂ/%{&gb %W‘/M/ : Prof. Dr. %ﬂ%engal Indalécio
OTAIDE FLAVIANO DE SOUSA . 5sidente do Consepo J
Supervisor de Laboratorios

COLABORAGAO: VU
MIRIAN EVANGELISTA DE LIMA

Auxiliar de Laboratorios

CAMPUS CENTRO CIDADE UNIVERSITARIA
Rua Pernambuco, n° 4,196 - Centro Av. Nasser Maréo, n® 3.069 - Pqg. Industrial |
CEP 15.500-006 - Votuporanga/SP CEP 15.503-005 - Votuporanga/SP



unifeviaboratoérios )

SUMARIO
1. APRESENTAGAD .....ovucvtrueteseseasessasesssstassssssassssassssasassasassasssssssssssssssastsebssssasanssassssnsssssssassss 04
T CTBIETIVIS <. combimcnsesanssrarsahn i mooes i e N s O SR A s st s s e s 06
3. PIANO DEAERD ccaummsvsssmnosisbatliiiiey it et sl AOS99 07
41 ANTOSTIAGEN osccmumsnciasisssies simoisesspbane b gs s s A oAb i wibssin s 07
25 CHEIDGRARRE = v v T e s s tseaun oo AR e A e 08
B3 BERHILTADOIS .. ooiiisssnss ssasiosises s iospmmmnsss vess biunemsresihassrosas s smessstisreiss IR VA peaiates 08
B4, PLANO DE ACAQ CORRETIVIO) «,ncion coas sisnsssssmastiahssishstes ssprsivsiamsiussistinssbiasssimisigessfosss avans 08
B BNENDB ... i s A A o S T T 10

CAMPUS CENTRO CIDADE UNIVERSITARIA

B o N e vy s apih Mo as

£



unifeviaboratérios 3

1. APRESENTACAO

O presente documento visa estabelecer um planejamento necessario a avaliagdo periddica
dos espagos fisicos. Sendo assim, o PLANO DE AVALIACAO PERIODICA DE ESPACOS E
ATENDIMENTOS NOS LABORATORIOS, CLINICAS, NUCLEOS e CEVET, é uma estratégia que busca
promover aos alunos, docentes e colaboradores melhores condigdes para desempenharem suas
fungdes no que tange o desenvolvimento das atividades de ensino, pesquisa, extens3o, inovagdo e
prestagao de servigos.

A promocdo da acessibilidade, em suas diferentes dimensdes, é priorizada por todo setores
da UNIFEV a fim de efetivar os direitos das pessoas com deficiéncia ao acesso, 3 permanéncia, 3
aprendizagem ao seu pleno desenvolvimento e participagdo nas atividades académicas, sendo assim

os laboratérios, clinicas e nticleos, s3o cendrios habilitados aos atendimentos.

O acolhimento é um ato de aproximagdo, inclusdo e humanizagdo, diante deste a
acessibilidade é um atributo essencial do ambiente que garante a melhoria da qualidade de vida das

pessoas.

A acessibilidade deve estar presente nos espacos, no meio fisico, no transporte, na
informagdo e comunicagdo, inclusive nos sistemas e tecnologias da informagao e comunicacdo, bem
como em outros servicos e instalagdes. Também estd inserida como aspecto avaliativo no
instrumento de avaliagdo do PLANO DE AVALIAGCAO PERIODICA DE ESPACOS E ATENDIMENTOS NOS
LABORATORIOS, CLINICAS, NUCLEOS E CEVET — Centro de Especialidades Veterinarias.

Para garantir uma melhor organizacdao e compreensdo pelas pessoas, a acessibilidade é
dividida e classificada em diferentes grupos de acordo com os objetivos mais especificos de cada
um deles, mas todas tém um objetivo em comum: garantir uma melhor qualidade de vida as pessoas

com deficiéncia.
Divisdo das Dimensodes de Acessibilidade

I.  Acessibilidade Atitudinal: Refere-se a percep¢dao do outro sem preconceitos, estigmas,
esteredtipos e discriminagdes. Todos os demais tipos de acessibilidade estdo relacionados a

essa, pois é a atitude da pessoa que impulsiona a remogao de barreiras.
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Acessibilidade Arquitetdnica: Eliminagdo das barreiras ambientais fisicas nas residéncias, nos
edificios, nos espagos e equipamentos urbanos.

Acessibilidade Programatica: Eliminagdo de barreiras presentes nas politicas publicas (leis,
decretos, portarias, normas, regulamentos, entre outros.

Acessibilidade Metodolégica: Auséncia de barreiras nas metodologias e técnicas de estudo.
Est4 relacionada diretamente a concepcao subjacente a atuagdo docente: a forma como os
professores concebem conhecimento, aprendizagem, avaliagao e inclusdo educacional ira
determinar, ou ndo, a remogao das barreiras pedagogicas.

Acessibilidade Instrumental: Superacdo das barreiras nos instrumentos, utensilios e
ferramentas de estudo (escolar), de trabalho (profissional), de lazer e recreacdo
(comunitaria, turistica, esportiva).

Acessibilidade Transporte: Forma de acessibilidade que elimina barreiras ndo s6 nos
veiculos, mas também nos pontos de paradas, incluindo as calgadas, os terminais, as
estacoes e todos os outros equipamentos que compdem as redes de transporte.
Acessibilidade Comunicacional: E a acessibilidade que elimina barreiras na comunicagao
interpessoal (face a face, lingua de sinais), escrita (jornal, revista, livro, carta, apostila etc.,
incluindo textos em braile, uso do computador portatil) e virtual.

Acessibilidade digital: Direito de eliminag3o de barreiras na disponibilidade de comunicagao,
de acesso fisico, de equipamentos e programas adequados, de contetido e apresentacdo da
informacdo em formatos alternativos.

Acessibilidade Natural: se refere a tentativa de extin¢do de barreiras da propria natureza.
Ou seja, a acessibilidade em trilhas e praias, por exemplo. No caso de praias, a acessibilidade
se da por meio do uso da cadeira de rodas anfibia, que permite aos cadeirantes se

locomoverem pela praia e entrarem no mar.
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2. OBIJETIVOS

O objetivo deste documento é realizar avaliagdes de ambientes e cendrios utilizados para
praticas didaticas, visando promover acdes que garantam adequagdes pertinentes e zelem pela
qualidade e bom funcionamento dos laboratérios, clinicas, nicleos e CEVET da UNIFEV — CENTRO

UNIVERSITARIO DE VOTUPORANGA.

O plano destina-se a avaliar, corrigir e melhorar a disponibilidade e qualidade da estrutura
fisica, dos equipamentos e acessibilidade predial e atitudinal, permitindo que se executem agdes

corretivas para o ajuste ou replanejamento das atividades.

Contemplar com informages sobre o estado geral de conservagio, tanto do ambiente fisico
como dos equipamentos, assegurando a continuidade das atividades e processos desenvolvidos em

cada cenario pratico com eficiéncia.

Considerando que os processos avaliativos periédicos nio devem restringir-se a um processo

anual, mas sim, ser um processo permanente, formulou-se os seguintes objetivos:

I Assegurar que todas as dependéncias da Instituicdo atendam as normas e legislacdo
aplicaveis e permitam a toda comunidade académica usufrui-las com seguranca;

Il Viabilizar que as atividades de ensino-aprendizagem sejam realizadas em espagos
adequados, com conforto e seguranga necessarios;

Il. Estabelecer responsabilidades a avaliagdo periédica dos espagos fisicos e
manuteng¢ao patrimonial;

V. Verificar os resultados das avaliagdes existentes, elaborar um plano de ag¢des sobre

os resultados e acompanhar a implementagao e execugdo destas agdes.
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3. PLANO DE ACAO

Para que ocorra o aumento da eficiéncia nas atividades desenvolvidas, atendimentos e
servicos prestados, é especialmente importante centrar-se na elaboracdo de metodologias
adequadas e especificas para a formulagdo de avaliacdes periddicas dos ambientes e cendrios

praticos.

As aces coordenadas que serdo apresentadas neste plano de acdo devem ser contempladas

pelas seguintes etapas:

v Identificar o problema e suas causas;

v Elaborar o plano de agéo e definir estratégias para a solugdo dos problemas;

v Executar as estratégias propostas do plano de acdo;

v Relatar o problema identificado e sua resolugdo em féruns internos de avaliagao;
v

Estabelecer rotinas de monitoramento para as agdes propostas;

Para tal fim, foi elaborado um Instrumento de Avaliagdo de Espagos e Atendimentos dos

Laboratérios, Clinicas, Nucleos e CEVET (ANEXO 1).

As acdes de avaliacdo utilizam alguns aspectos necessarios para o ambiente, analisados
periodicamente, e estes poderdo ser reorganizados de acordo com as com as demandas

apresentadas. Entre os aspectos avaliados e analisados destacam-se:

v Avaliar a dimensdo dos espacos versus o nimero de usuarios;

v Avaliar a dimens3o dos espacos, considerando o seu uso, servicos oferecidos e o

numero de usuarios;

v Avaliar os espagos em termos de climatizacao, iluminagdo, acustica;
v Avaliar os espagos em termos de mobilidrio e equipamentos disponiveis;
v Avaliar os espacos em termos de limpeza.

3.1. AMOSTRAGEM

O processo avaliativo compreende a aplicagdo do instrumento a uma amostragem de
usudrios que utilizam os cendrios praticos periodicamente. A amostra, selecionada aleatoriamente,

sera composta por universitérios, colaboradores e docentes somando um n = 30 avaliadores.
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3.2. CRONOGRAMA

A avaliagdo serd aplicada semestralmente, seguindo o cronograma proposto abaixo:

v’ 12 semestre letivo: avaliagdo realizada no més de margo;

v' 22 semestre letivo: avaliagdo realizada no més de setembro.

3.3. RESULTADOS

Apos a aplicagdo, o instrumento é direcionado ao supervisor para apuracio e apreciagao dos
resultados gerando o relatério de avaliagdo, a partir do qual, sera elaborado um plano de agao
corretivo em conjunto com os auxiliares e coordenadores dos cursos quando necessario para as

adequacgdes apontadas.

E quando as avaliagdes apresentarem aspectos ndo positivos, devem ser consideradas a
dimens3o dos problemas que os estimularam, ou seja, a natureza do problema, assim, a avaliacio
requer informacdo substantiva do problema original para verificar, entre outros elementos, sua
efetividade, e, a partir deste ponto, serd elaborado um plano de ag3o sobre a avaliagio, o qual
devera ser pontual em relagdo ao problema, e encaminhado por meios de documentos internos da

IES (Instituicdo de Ensino Superior) aos gestores administrativos para resolutiva.

3.4. PLANO DE AGAO CORRETIVO

Através desse Instrumento sera imprescindivel a tarefa de comparar e escolher com
racionalidade as necessidades e a disponibilidades de recursos para acdes propostas pelo plano

de agao das avaliagdes e seus processos.

A avaliagdo e o monitoramento, pautadas neste regulamento, fortalecem o
compartilhamento das informagdes entre as areas técnicas e a académica, tornando os ambientes

modernos e tecnoldgicos, organizados de forma agradavel.

As agdes previstas e propostas pelo plano de acdo corretivo, serdao acompanhadas, na forma

de monitoramento pelo supervisor de laboratérios.
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O monitoramento das agdes possui como intuito realizar a avaliagdo dos resultados obtidos
pelo instrumento proposto e mensurar tanto os resultados obtidos quanto os resultados ndo

alcancados.

Tal agdo se faz necessdria vista a finalidade do plano de agdo, que é o de se alcancar as metas

propostas.
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